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INTRODUGCAO

Este manual tem a finalidade de orientar os Gestores a operarem o Sistema de Manutencio da
Prime e facilitar o controle de despesas de manutengao de suas frotas com facilidade e eficiéncia.

ACESSO AO SISTEMA

Em seu navegador acesse o site https://primebeneficios.com.br/

LOGIN E ACESSO

Clique no Menu “LOGIN” no canto superior direito da tela;
Clique na opgao “EMPRESA CLIENTE”, clique em “ACESSAR”.

ACESSO DO USUARIO

Preencha o COD CLIENTE, o USUARIO e a SENHA enviados por e-mail pelo Setor de
Relacionamento.

ESQUECI MINHA SENHA

Caso nao lembre a senha, clique em “ESQUECI MINHA SENHA” e preencha o COD CLIENTE,
0 USUARIO e o E-MAIL para gerar uma nova senha.
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MANUTENGAO
SISTEMA PRIME DE MANUTENGAO
Informagdes contratuais:
+ Informag6es Contratuais
Nome Fantasia Gestéo de Frotas
SISTEMA PRIME COMPLETO
06.426.574/0001-02 - SISTEMA PRIME COMPLETO
UNIDADE PRIME 1
Data Vigéncia I Consumico N Restante

UNIDADE PRIME 2

JoRN N RN I I R o]

UNIDADE PRIME 3 Inicie Fim Restante
01/01/2018 31M2/2022 1316 dias

UNIDADE PRIME 4

FILIAL PRIME 1
Saldos
TESTE

Contratado Consumido Restante
R$ 1.000.000,00 RS 13.632,71 R$ 986.367,29

SALDO INDIVIDUAL POR UNIDADE EMPRESARIAL

Fantasia i Contrato Saldo Contratado Saldo Consumido Percentual Consumido Saldo Restante

UNIDADE § Abastecimento RS 70.000,00 RS 90,10 013% RS 69.909,.90

UNIDADE 4 Abastecimento RS 100.000,00 RS 76,00 0,08 % RS 99.924,00

UNIDADE 3 Abastecimento RS 50.000,00 RS 76,10 015% RS 49.923.90

UNIDADE 2 Abastecimento RS 30.000,00 RS 232,50 078 % RS 29.767,50

UNIDADE 1 Abastecimento RS 100.000,00 RS 81.50 0,08 % RS 99.918,50
Mostrando de 1 até 5 de 5 registros Anterior - Préoximo

PRECOS ATUALIZADOS E RESUMO DO CADASTRO DE FROTAS

PRECOS HOJE

Terminal Posto Endereco Bairro Gasolina Alcool Diesel DieseiS10 Data

1302141600 POSTO PONTE NOVA NOSSA SENHORA DO CARMO CARMO. RS 4,098 RS3.158 RS 3,008 R$3701 200032019
13021332600 POSTO DA MAMAE 0O CONTORNO FLORESTA RS 4000 R$ 2,989 R$3.799 R§ 3.700 211032019
1302133261 POSTO CLEARGEL ANTONIO ABRAHAD CARAM SAD JOSE RS 4,990 R$ 339 RS 3,009 RS 3.900 27002019

RESUMO DE FROTA

Q @ 8) ([\)')

82 11 K} 124

Ativos Inativos Ativos Inativos
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GRAFICOS

Dos ultimos 12 meses com as inconsisténcias geradas em transagdes efetivas.

Ll Manutengso

Manutencao
1500

1250
1000

50

SUBUNIDADE PRIME &

SUBUNIDADE PRIME 1 FILIAL PRIME 1
Total @ Manutenio

Filtrar por Periodo (Inicio): Periodo (Fim):
UnidadeiSubunidade

& sl Emitir Grafico

Subunidade

Saldo consumido em manutencao por estabelecimento do més anterior.

Ll Manutengdo/Estabelecimento

Manutengao por estabelecimento - Més Anterior

OFICINA TESTE 1302145457 -

VITORIA/ES 2050

0 250 500 750 1000 1250 1500 1750 2000 22..

@ Manutencio

Periodo (Inicio): Periodo (Fim):

Ll Emitir Grafico

ﬂ
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MENU INICIAL

o BEM VINC & ADMINISTRADOR SISTEMA PRIME COMPLETO 1461

Vencimento CNH
<
v PRIN 7= =
Motorista: FERNANDO DE ABREU
Validade CNH: 09/10/2018

 BEMVIN 2 ADMINISTRADOR SISTEMA PRIME COMPLETO 1461

<T\ckels Criar ticket
b T

v Informagdes Contratuais

 BEM VINE 2 ADMINISTRADOR SISTEMA PRIME COMPLETO 1451

v Informagdes Contratuais % re ot Clni
Marca/Modelo RADA

i EVE
Nome Fantasia Gestao de Frotas Tipo Veiculo: LE

. Nome e tipo de acesso do usuario.

. Notificagdes do sistema.

. CNH’s a vencer (1 més antes) ou ja vencidas;

. SUPORTE VIA TICKET — Referente as duvidas e problemas relatados pelos usuarios do sistema.
. Manutengdes preventivas de acordo com a parametrizagao do sistema.

. Ordens de servigo referente a manutengoes;

. Opcao de sair do sistema.
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MENU PRINCIPAL

Z PRI =4

GERENCIADOR DE SALDO ATUAUZA‘CAO EM LOTE CADASTRO CONSULTA ﬂESTRl(_ZEJES RELATORIOS MANUTENQ‘O NEGOCKA(;@ES INTEGRA(;‘E}ES FINANCEIRO

GERENCIADOR DE SALDO

Permite aos administradores e gestores parametrizar valores para renovagao e/ou alteracao do
saldo de créditos para veiculos e unidades.

Essa funcionalidade garante que veiculos de uma unidade ou subunidade ndo utilizem saldo de
créditos maiores do que os valores determinados pelo gestor responsavel pela frota.

OBS.: Antes de finalizar sera necessario confirmar o breve resumo que aparecera do que se esta
fazendo, para que nao ocorram erros nos saldos.

Contratado RS 100.000,00
Comprometido RS 0,00

PRIMEY

Buscar Atualizar
Unidade Veiculos Valor Total Valor Total Periodo Data uiimo ajuste Uttmo ajuste A Ditribuie Ajuste Disponivel Renovacio Renovacio
- UNIDADE 1 18 RS 1.260.00 RS 1.260,00 01/04/2018 13.56 R$-S3.00 R$0,00 R$ 2000 RS 65,00

MAS-0001 0 CARTAO MASTER CARTAD MASTER RS 50.0¢ RS 5000 RS 25,00 R$ 000 ATIVO RS$ 25,00
SubUnidace Veiculos Valor Total Valor Total Periodo Data Wtimo ajuste Uttimo ajuste A Distribuir Aste Disponivel Renovacso Renovacso
& SUBUNIDADE 1.1 9 R§217.00 R$ 217,00 01/04/2018 1235 RS-3,00 R$67.00 RS 20.00 RS 20,00
o SUBUNIDADE 12 2 RS 13,00 R$13.00 01/04/2018 1356 $-53,00 R$ 3,00 RS 0.00
& susUNIDADE 13 6 RS 20,00 R$2000 30/03/2018 1212 R$ 10,00 R$ 20,00 RS 0,00 RS 0.00
4 UNIDADE? 2 RS 2000 82000 30/03/2018 1152 R$ 1000 RS 2000 RS 30,00 RS 50,00
& UMDADE S 3 RS 250,00 RS 250,00 29/03/2018 19:45 RS 250,00 RS 0.00 RS 0,00 RS 0,00
& uNDADE 4 2 RS 35,00 RS 35,00 30/03/2018 1212 RS 1500 RS 3500 RS 0,00 RS 0,00

ATUALIZACAO EM LOTE

4 PRIMEV

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAO EM LOTE CADASTRO CONSULTA RESTRICOES RELATORIOS MANUTENGAO NEGOCIAGOES INTEGRACOES FINANCEIRO
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MANUTENCAO

Permite aos administradores e gestores parametrizar dados referentes aos veiculos em lote
através de um filtro que determina a caracteristica chave da alteragado. Estes filtros servem como
auxiliares para a busca dos veiculos.

Caso queira que algum veiculo ndo seja atualizado, desmarque a opgéo no inicio da linha do
veiculo. Obs.: ao desmarcar a opgao no cabecgalho da listagem, serdo desmarcados todos os

veiculos.
ATUALIZAGAO EM LOTE
@ O, 2
£300iha 08 WYDS VOICUIDS @ MYem M1eTAcos Escola o Meraghes

Mostrando de 1 ai 10 a= 21 repstios « 1 2 3 4 5 10

>
1 4

10
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CADASTRO

Condutor Modelo Marca Tipo de Veiculo Veiculo Usudrio Subunidade Abastecimento Cartdo CoringaiMaster Importar Veiculos Importar Condutor Importar Usudrios

CONDUTOR

1. No campo registro funcional o sistema permite que seja digitado até 11 digitos, garantindo a
possibilidade de utilizagdo do CPF como identificagdo do condutor no terminal,

2. Para que seja concluido o cadastro do condutor sera necessario inserir um CPF valido;

3. Cadigo de identificacdo do condutor para POS e SISTEMA.

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAO EM LOTE CADASTRO consuLTA MANUTENGAO NEGOCIAGOES INTEGRAGOES FINANCEIRO

Dados do Condutor

Status: Identificagdo no sistema e POS: * Matricula: Nome: *
&)
nive Rl ) |
et
Data de nascimento CPF: * RG: Telefone:

dd/mm/aaaa

Celular: Enderego: E-mail: ‘Cargo do Condutor:

Dados da CNH

CNH: * Categoria da CNH: * Validade CNH: Data de emissdo da CNH:
Selecione v dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Orgéo Expedidor/UF: Restricéo Validade CNH: @
Informativo v

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAD EM LOTE 0 CONSULTA MANUTENGAD NEGOCIAGOES INTEGRAGOES FINANCEIRO

Dados do Abastecimento

Tempo entre Abastecimentos (em minutos): &

Dados Unidade

m Contrato: * m Unidade: * m Subunidade: "

Seleciona v SELECIONE UM CONTRATO v Selecione

12
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MODELO
CADASTRO MODELO
Marca Tipo de Veiculo Veiculo Usudrio Subunidade Abastecimento Cartdo Coringa/Maste: Importar Veiculos mpaortar Condutor Importar Usuirios

Informagdes Obrigatorias

Montadora: Modelo

Selecione -

Os servigos relacionados a este modelo poderao ser cadastrados na tela de edigdo.

MARCA

CADASTRO MARCA

Cadastro de marca para veiculos

Marca Exemplo: Fiat, GM Chevrolet

& Cadastro modelo m

TIPO DE VEICULO

CADASTRO DE TIPO DE VEICULO

Cadastro de Tipo de Veiculo

Tipo de Veiculo: *

VEICULO

1. Alteragédo no veiculo que envolva saldo em reais devera ser feita através do gerenciador de
saldo.

2. O Cadastro de veiculo pode ser utilizado para atualizagdo de valor em LITRAGEM ou para
parametrizar o veiculo como ILIMITADO.

3. E importante o preenchimento de todas as informacdes principalmente o campo “combustivel”.

13
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MANUTENGAO

TIPO DE VEICULO — COMBOIO: Caso o gestor parametrize um veiculo com essa opgéo, a linha
desse veiculo no sistema ficara destacada em azul.

CADASTRO

Dados do Veiculo

Status: *

ATIVO

Ane de FabricagioModslo: *

Renavam

Tipo veiculo: *

SELECIONE

Parametrizagdes

Veiculo tempordrio: - @

NAD v

Frota

Prefixo:

Dados da abasteciments

Controle Abastecimento/Servigos: *

SELECIONE

Placa: *

Capacidade tangue: *

Hum. série motor:

Camplements tipo:

Bloqueio tempordrio: -

DESBLOQUEADD

Inativagao:

Patriménio | Num. Frata;

Salda Contratade (Renovaglo):

Marca: *

SELECIONE

Cor:”

SELECIONE

Km/Horimetro Atual: *

Base/Num. Centro de Custo:

Reativagie:

Tipo frota: ©

SELECIONE

Saldo Restante:

Modelo:

SELEGIONE UMA MARCA v

Chassi

Matorizagia

Tempo entre Abastecimentos (em minutos): * @

Combustiveis

Combustivel:

SELEGIONE

Nenhum combustivel cadastrado

Dados da manutengso

Valor do veicula: *

Manuteng3o preventiva

Uttima Revisdo:

KmiHora por L Min:

v 0

Controle de manutengsio: ~

SELEGIONE

Km/Hora por L Max.

0

Saldo contratado manutengdo:

Controle:

+ inserir

Saldo restante manutengdo:

14
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MANUTENGAO

Manutengso preventiva

Utima Revisso:

s da Ulima Revisdo do Ve B
Outras informagdes
Vencimento IPVA: Vencimenta segure: Licenciaments veiculo:
Centros de Custo
Unidade: * Subunidade: *
SELECIONE v SELECIONE UMA UNIDADE

USUARIO

No sub-menu “Usuario” preencha os campos solicitados em Administrador/ Administrador Consulta/ Gestor,
o0s campos do cadastro selecionados serao de acordo com o tipo de usuario.

CADASTRO USUARIO

Condutor Modelo Marca Tipo de Veiculo Veiculo Usuario Subunidade Abastecimento Cartdo Coringa/Master Importar Veiculos mportar Condutor Importar Usuarios

Cadastrar Alcada

Adm: dos Admin Co it Gestor
Informagdes Gerais
Usuadrio: Senha:
b 3 &
Nome Completo: CPF:
Tipo Usuario: Telefone:

HIERARQUIA DE CADASTRO

ADMINISTRADOR

15
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MANUTENGAO

GESTOR

O sub-menu gestor permite que o administrador selecione o tipo de acesso que seu colaborador
tera para fazer a gestado de sua equipe.

CADASTRO DE GESTOR

Condutor Modelo Marca Tipo de Veiculo Veiculo Usuario Subunidade Abastecimento Cart3o Coringa/Master Importar Veiculos Importar Condutor

Importar Usudrios Cadastrar Algada

Administrador Administrador Consuita

Permissoes:
Modulo:
CONDUTOR v
CADASTRAR CONDUTOR O
ALTERAR CONDUTOR (]
RESETAR SENHA DO CONDUTOR O
ALTERAR IDENTIFICA(;AO NO POS DO CONDUTOR (]

SUBUNIDADE

UNIDADE 1 UNIDADE 2

SUBUNIDADE SUBUNIDADE
11 21
SUBUNIDADE SUBUNIDADE
1.2 22

CADASTRO DE SUB-UNIDADE

Condutor Modelo Marca Tipo de Veiculo Veiculo Usuirio Subunidade Abastecimento Cartho Coringa/Master Importar Veiculos mportar Condutor Importar Usudrios

Dados Sub-Unidade

Nome da SubUnidade: CNPJ Unidade:

Unidade Vinculada:

FILIAL PRIME 1 v

16
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Y

ABASTECIMENTO
ABASTECIMENTO

Estabelecimento

Selecione -

Placa Cartdo Marca Modelo
Matricula do Condutor Nome do condutor
Data do Abastecimento Combustivel
Selecione v
Km/Horimetro Atual Litragem Valor
L RS

Cadastro de abastecimento feito fora da rede credenciada ou manualmente pelo setor de
atendimento ao cliente.

CARTAO CORINGA/ MASTER

CADASTRO DE CARTOES CORINGA/MASTER

Cadastro de Coringa

Quantidade de Cartoes: Unidade: Nomenclatura:

FILIAL PRIME 1 v CORINGA v Cadastrar

Cadastro de Master

Quantidade de Cartdes: Unidade: Nomenclatura:

FILIAL PRIME 1 v MASTER v Cadastrar

Coringa: Cartdo disponivel para ser associado a condutores/veiculos a qualquer momento,
assumindo a sua fun¢do como original.

Master: Cartdo cuja utilizagéo € liberada para todos os condutores/ veiculos da empresa.

17
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Luavurencao
IMPORTAR VEICULO / CONDUTOR E USUARIOS

Para cadastrar Veiculos, Condutores e Usuarios em massa, cligue no sub-menu “Importar Veiculo ou
Importar Condutor”, insira as informagdes na planilha modelo, informada abaixo e importe o arquivo para o

sistema.
MPORTAR VEICULOS
Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado Importar

Arquivo Exemplo:
TIPO |NOME CPF NIVEL ACESSO UNIDADE/SUBUNIDADE IMPORTAR PERMISSAO DE? TEL TEL. ORGAO |EMAIL
ABASTECIMENTO  GESTOR EXEMPLO GESTOR SUBUNIDADE  SUBUNIDADE 1; SUBUNIDADE 2; SUBUNIDADE 3 GESTOR_CADASTRADO GESTOR1@EXEMPLO.COM
MANUTENCAO GESTOR EXEMPLO GESTOR SUBUNIDADE  SUBUNIDADE 1; SUBUNIDADE 2; SUBUNIDADE 4 GESTOR_CADASTRADO GESTOR2@EXEMPLO.COM
TODOS GESTOR EXEMPLO GESTOR SUBUNIDADE SUBUNIDADE 1; SUBUNIDADE 2; SUBUNIDADE 5 GESTOR_CADASTRADO GESTOR3@EXEMPLO.COM

18
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CONSULTA

Ve ulos Model Marca: Condutores suarios 10s Abastecimentos
VEICULOS
VEICULOS
Agoes v
XML
10 v resultados por pagina ;)i;/
Saldo Contratado Saldo Restante Saldo Contratado Saldo Restante Km/Horimetro Tipo f L
Cédigo Modelo Placa Cor Prefixo ¢ & [! Unidade Subunidade " atual Status Combust 4 23V|A LOTE
109 MARCH PRI-0002 AZUL ATIVO RS 50000 RS 50000 RSO RS0 up’:‘l;"‘:f SU::":“:':DE 1 ATIVO FLEX C’;Ednar
108 DoBLO £88.0202 BRANCO 32231 LIMITADO LIMITADO RS 500 RS 470 ) FILIAL PRIVE 1 1 atvo ALcooL @ Editar
A base de dados de todos os veiculos cadastrados no sistema, pode ser exportada (em xIs ou
xml) através do botao “ACOES”.
Para atualizagao em massa quilometragem dos veiculos, alimente a planilha disponivel na opgao
UP, escolha o arquivo e clique em ATUALIZAR.
Atualizar dados de km
Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionadc ¥ Baixar Planilha Modelo
Para solicitar a segunda via dos cartdes (mais de uma unidade), alimente a planilha disponivel na
opgao 22VIA LOTE, escolha o arquivo e clique em ATUALIZAR.
' G Eatar
RE-2¢ G Eantar
G Eatar
G Eanar
G Editar
RANSAL G Edntar
G Edtar
G Eanar
G Eatar
G Editar

20
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O campo FILTRO facilita a busca dos dados de determinado veiculo a partir dos

cadastrados.

A opgao EDITAR permite edigdo de dados e/ou ver maiores detalhes do veiculo.

DETALHES E ATUALIZAGAO DE DADOS DO VEICULO

Unidade e SubUnidade

Unidade

UNIDADE PRIME 1

Dados Veiculo

Status.

ATIVO

Bloqueio Temporario

DESBLOQUEADO

Prefixo:

01

Placa

MMM-0000

Filtros

Codigo

Prefixo

Saldo Restante (Abastecimento)

Status

Subunidade

Atengio! Serd solicitada & segunda via do Cartio caso a placa sejs afierada.

Num. Série Motor

454155454

Marca

CHEVROLET

Dados Abastecimento

Controle AbastServigos

VALOR

Saldo Contratado (Renovagdo)

1.000,00

Controle Manutengio

ILIMITADO v
Combustivel: KmiL Min: KmiL Max:
GASOLINA v 0 0
Cédigo Combustivel KmiL
1 GASOLINA 10 15
2 ALCOOL 7 10
Capacidade Tanque
40

Modeio

Saldo Contratado (Manutengao)

Unidade

Tipo Combustivel

Marca

Sub. Unidade

SUBUNIDADE PRIME 2

Emitir 2* Via Cartdo

Codigo Cartao

1461000000000113

Chassi

444

Modelo

CORSA

Tempo entre Abastecimento

120

Saldo Restante

Controle :
Nao v
Controle de Média

im
:
Sim
Remover

Placa

Saldo Restante (Manutengao)

Subunidade

Tipo de Controle

Motorizagio

10

Km Atual

100

Ano de Fabricagio

200072009

Renavan

1234567899

Veiculo Temporario

SiM

Saido Contratado (Abastecimento)
Km Atual

Combustivel Primario

o -~

Tipo Frota

PROPRIO

Cor

AMARELO

v

Alengao! Serd solicitada & scgunda via do cartio caso o veiculo nko Seja mais Provisdrio.

Tipo Veiculo Complemento Tipo
VAN v 14 lugares
Patriménio Base
1222222
Valor Veiculo IPVA Veiculo Seguro Veiculo
RS 10.000,00 d/MM/aaaa
Observagio
OBS Teste

Controle de Liberagdes

Sem liberagdes

Manutengoes Preventivas

Planos Preventivas

Nenhum plano preventiva cadastrado para este veiculo

Ultima Revisdo

110312019

Excluir Veiculo

MANUTENGAO

dados

Licenciamento Veiculo

Atualizar Dados
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 wanuTencao
MODELOS / MARCAS
Contém todos os MODELOS / MARCAS de veiculos cadastrados no sistema.

A opcao EDITAR mostrada ao final de: cadastro registro de modelo serve para editar dados do
modelo e/ou ver maiores detalhes do modelo.

MODELOS

Acdes v

2 Busca rapida
10 v resultados por pagina

Filtros v

Modelo Montadora KM Entre Manutengdes Tempo Entre Manutengdes KM Tolerincia Agio

MILLE FIAT 0 0 "
G Editar

= L - - @ Editar

i ’ ‘ ‘ & Editar

& Editar

MARCAS

Acles v

2 Busca rapida
10 v resultados por pagina

Filtros v
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CONDUTORES

Contém todos os condutores cadastrados no sistema.

<

Vocé pode exportar os dados dos condutores cadastrados no sistema para as extensdes XLS e/ou

TXT.

Os filtros podem ser utilizados para pesquisar os condutores. As opcdes de pesquisas estao na
tela abaixo. Ao final da tela existe a paginagao para visualizar todos os condutores cadastrados.

G Edilar

G Edtar

G Editar

G Edtar

G Editar

G Editar

G Editar

G Editar

G Editar

G Editar
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MANUTENGAO

DETALHES E ATUALIZAGAO DE DADOS DO CONDUTOR

DETALHES DO CONDUTOR

Dados Condutor

Status: Identificagdo no sistema e POS: = Resetar Senha

Inative v 99999999999
===3
Nome: * Data de nascimento CPF:
" dd/imm/aaaa 300.493.000-59
RG: ‘Cargo do Condutor:
waewg213
Telefone: Celular: Endereco:
() -1221
E-mail: Matricula:
wqe99999999999999

Dados da CNH

CNH: * Categoria da CNH: * Validade CNH: * Data de emissdo da CNH:
12412 E v 09/10/2018 dd/mm/aaaa
Orgédo Expedidor/UF: Restrigdo Validade CNH: &
Informativo v

Dados do Abastecimento

Tempo entre Abastecimentos (em
minutos): &

10080

Dados Unidade

Unidade: Subunidade:

UNIDADE PRIME 2 v UNIDADE PRIME 2 h

Outras Informagées

Justificativa da alteragao: =

Alualizar Dads
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USUARIO/ GESTOR

Administrador e Administrador Consulta

USUARIOS -

Notas Fiscais Abastecimentos

Candes Solicitados

MANUTENGAO

Combustiveis/Servigos Liberados

Condutores Modelos Marcas Tipos de Veiculo Veiculos Abastecimentos Postos
Cartdes Coringa Servigos Seguranga Avisos Algadas
Administrador Administrador Consulta Gestor Alterar Senha
Acdes ~
agi Busca rapida
10 v resultados por pagina
Filtros v
0 i Data Hora Usuario Permissio Status Nivel Algada Agio
os 25/10/2018 03:57 AGRISTAR ADMINISTRADOR INATIVO NIVEL TECNICO
97 22/1072018 10:48 VIVOSABOR ADMINISTRADOR INATIVO NIVEL 2
@ Editar
DETALHES USUARIO
Dados do Usuério
Status Nome Usudrio: Permissio:
INATIVO v AGRISTAR ADMINISTRADOR v
Nivel Algada:
NIVEL TECNICO - (R$ 100,00) v
Administrador Master
Data Cadastro: Hora Cadastro:
25/10/2018 15:57
CPF: E-mail Usudrio:
000.000.000-00 000000000
Telefone: Login Acesso: 4
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UNIDADES DO GESTOR

Condutores Modelos

Marcas

10 v resultados por pagina

Filtros v
Cédigo
o0
74

USUARIOS -
Tipos de Veiculo Veiculos Unidades Abastecimentos Postos
Cantdes Coringa Seguranga Avisos
Administrador Administrador C
Data Hora Usuério
28/1072018 0244
06/09/2018 04:43

Nivel Acesso:

GESTOR UNIDADE v

Atengio, a0 trocar o nivel do gestor sera necessario cadastrar todas as unidades/subunidades ou contratos

Unidades do Gestor

Pesquisar unidade

Notas Fiscais Abastecimentos

Alterar Senhz

Status

ATIVO

INATIVO

15 TESTE

2

5 ADICIONAR

< Resetar Sen|

Cantdes Solicitados

Busca rapida

Permissdo

GESTOR

GESTOR

MANUTENGAO

Combustiveis/Servigos Liberados

Acbes ~

Agio

GiEditar

GiEditar
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Y

TIPO DE VEICULO

Consulta os tipos de veiculos cadastrados na frota por filtro.

TIPOS DE VEICULO

0+ resultados por pagina

Filtros w

ALTERACAO DE SENHA DO USUARIO QUE ACESSA O SISTEMA

USUARIOS -

Senha de Acesso

Senha Atual

Nova Senha

Confirmar Nova Senha

UNIDADES

Contém todos as unidades cadastradas no sistema. E possivel exportar os dados de todas
unidades cadastradas no sistema para as extensées XLS. e/ou TXT. Os filtros podem ser utilizados
para pesquisar as unidades. As opc¢des de pesquisas estdo na tela abaixo. Ao final da tela existe
a paginacao para visualizar todas as unidades cadastradas.

27



MANUTENGAO ;

MANUTENGAO

DETALHES E ATUALIZAGAO DE DADOS DA UNIDADE

UNIDADES
Condutores Modelos Marcas Tipos de Veicul culos a Abastecimentos Postos Notas Fiscais Combustiveis
15e! a e Segura o
Acdes v
" Busca rapida
10 v resultados por pagina
Filtros v
Saldo Contratado Saldo Restante Saldo Contratado Saldo Restante
Cédigo Ir Nome Status (Abastecimento) (Abastecimento) (Manutengio) (Manutengio) Tipo Agio
b ATIVA MITADO LIMITADO SUBUNIDADE o
GEditar
H ATIVA RS 0,00 RS 0 LIMITADO LIMITADO SUBUNIDADE "
GEditar
Dados Unidade
Status Unidade Pai
ATIVO v UNIDADE PRIME 2

Para ativar, favor entrar em contato com nosso setor de relacionamento.

Unidade

SUBUNIDADE PRIME 4

CNPJ

Controle Unidade

VALOR v
Saldo Contratado (Renovagéao) Saldo Restante
0.00 0,00
Saldo Por Dia Qtde por Dia
ILIMITADO ILIMITADO v

CARTOES SOLICITADOS

Contém todos os cartdes solicitados para sua frota. E possivel exportar os dados de todos os
abastecimentos para as extensdées XML. e/ou XLS. e/ou TXT.

CARTOES SOLICITADOS

) E possivel exportar os dados dos cartoes. Busca répida @ TxT
10 v resultados por pagina B csv
@B xLs
Filtros v
Data Data de Hora de Numero do Via do Categorizagio Patriménio/ Num.
Codige J Solicitagio Confeccio Confeccio Identificagio Cartio Unidade Usuario Status Rastreio Cartio Motivo Veiculo Frota
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OFICINAS

Contém toda a rede de estabelecimentos credenciados. E possivel exportar os dados de toda a
rede de postos credenciados para as extensdées XLS. e/ou TXT. Os filtros podem ser utilizados
para pesquisar as oficinas de acordo com sua especializagdo ou com a necessidade do usuario.
As op¢des de pesquisas estao na tela abaixo. Ao final da tela existe a paginag¢ao para visualizar
todos os estabelecimentos credenciados.

ESTABELECIMENTOS
ESTABELECIMENTOS

Exportagao

& XLS

Filtros v

Caracteristicas UF Cidade

Servigo de Cambio - TODOS v v
Servigo de Carburador
Servigo de Caster

Servigo de Cristalizagado
Senviea de Nireran Hidrarilica

CNPJ Raz&o Social Fantasia Estabelecimentos em destaque

Estabelecimentos

202185458

202145460

202145450

02145463 OFICINA JUCUTUGUARA PA MULTIMARCAS oriciNe

SEGURANCA

Historico de Operacoes Bloqueio de Condutor Bloqueio de Veiculo Veiculos Liberados

Contém todos os principais detalhes de um determinado cartao, condutor, veiculo bem como os
bloqueios do sistema.
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MANUTENGAO

HISTORICO DE OPERAGOES

\

MANUTENCAO

Registro de agdes feitas no sistema por determinado periodo. Informa a descrigdo da agdo e o
usuario que a executou.

10 v resultados por pagina

Codigo Data Hora
02010 18:1 LTE!
<<<<< 82010 18:14:4: LTE!

BLOQUEIO DO CONDUTOR

HISTORICO DE OPERACOES -

E possivel exportar o histérico de todas as operagdes cadastradas.

%\

4
>

B @
& n
x

w -

Registro Usudrio Agio

@ Editar

 Editar

Todos os condutores, seus respectivos registros e suas unidades que foram bloqueadas pelo

gestor no sistema.

10 v resultados por pagina

Filtros v

Registro

00000000000

HISTORICO DE OPERACOES DE CONDUTORES

E possivel exportar o histérico de todas as transagdes bloqueadas.

Unidade

UNIDADE PRIME 2

UNIDADE PRIME 4

Validade CNH

00/10/2018

« I

Acdes ~
Busca rapida | TXI
@ XLs
Status Agio
INATIVO S
@ Editar
NATIVO =
@ Editar
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BLOQUEIO DO VEICULO

Veiculos blogueados no sistema. O veiculo pode ser bloqueado por varios motivos. Exemplo:
excedeu numero de transacoes permitidas, erro de senha do cartdo, venda do veiculo, troca de

frota, etc.
B JEI VEICL S
Agdes ~
= £ 2 { B TxT
, E possivel exportar o registro dos veiculos bloqueados. Siiscairiniia =
10 v resultados por pagina K XLS
Filtros v
odig ! Pr Km/Ho! t Unidad: Status Agio
GEditar

GEditar

VEICULOS LIBERADOS

Sao veiculos que ja tiveram seus processos bloqueados, porém, foram liberados por motivo

preenchido pelo gestor. Para retornar o veiculo para lista de veiculo bloqueados é necessario fazer
um novo bloqueio no sistema.

VEICULOS LIBERADOS
Acles v
E possivel exportar o registro dos veiculos liberados.
v resultados por pagina

Busca rapida

x
[
w

5 @

Filtros v

teste
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HISTORICO DE LOGIN

R

\

Registra DATA, HORA, USUARIO E IP do usuério, administrador ou gestor que fez o login no

sistema.

10

v resultados por pagina

Data

Hora

HISTORICO DE LOGIN -

E possivel exportar os registros de ‘login’ no sistema.

'm-

TXT

B D |
x
=
73
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MANUTENCAO 1 v

MANUTENGCAO

pRlMEq

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAO EM LOTE CADASTRO CONSULTA MANUTENGAQ NEGOCIAGOES INTEGRAGOES FINANCEIRO

Nova OS Preventivas Consulta OS Consulta Oficinas Relatérios Seguranga Cancelamento em lote

OS Pendentes OS Aprovadas OS Veiculo / Peca Entregue OS Finalizadas OS Canceladas OS Rejeitadas OS Solicitado Cancelamento

NOVA OS: Permite a inclusdo de uma nova ordem de servigo a partir da atualizagdo das informacdes
atuais do veiculo e tipo de manutengao a ser realizada.

Tempo Limite de Respostas: Este campo é importante para que o usuario tenha mais agilidade no tempo
de resposta das oficinas e tratativa da ocorréncia.

| PRIMEY

‘GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGRO EM LOTE cADASTRO consuLTA WANUTENGAO NEGOGIAGBES INTEGRAGOES FINANCEIRO

NovaOS  Prevenivas  ConsulaOS  ConsuaOfcnas  Relatérios  Seguranga Gancelamento em lote Buscar por: N°OS ¥ " 08 Pesquisar

Nova Ordem de Servigo

Filtros v
Data Inicial Data Final Unidade Subunidade
& =] TODAS
Numero OS Estabelecimento Veiculo
TODOS - TODOS -

os Data Estabelecimento Unidade Placa Modelo Usuirio Retomar insergio de itens
135 25/06/2019 12:10 OFICINA 1302145456 SUBUNIDADE PRIME 1 GGG-6666 PRISMA 1.4 Oiiseiiens
132 17/06/2019 11:37 OFICINA 1302145456 TESTE PRI-0001 312 & Tiseriitens

Preventiva: Permite a parametrizagdo de manutengdes preventivas e alertas de acordo com a
necessidade do cliente, este campo permite que o cliente programe qualquer ordem de servico, escolha
quais itens devem ser revisados e também ¢é possivel direcionar a OS para determinada oficina.
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MANUTENGAO

Dados Gerais

Titulo™

Unidade Planc preventiva para

TODAS - MODELO VEICULD

Marca* | SELECIONE .| Mogelo”
SELECIONE

Wodatade de envio: w4 Tempo (meses)” Notifcar com anteceakncia o8 (KM):
SOMENTE EM

Observagio (méxime 500 caracteres)

Adicionar ltens Tipos de Alerta
Couigo flem:” Quantidade:” Sistema;

E-Mail

Categonia”® Descngio” sus

SELECIONE - SELECIONE

Tipo do ftem:*

SELECIONE

OS Pendente: Permite a busca das ordens de servigos que foram abertas e ainda nao foram respondidas
pelas OFICINAS que as receberam. E possivel filtra-las pelos campos abaixo:

OS Pendentes

XLS~

Filtros v

Data Inicial Data Final Unidade Subunidade

TODAS - v
Categoria Numero Placa/Prefixa Estabelecimento
TODAS . os Primeira 08
124 30/05/2019 312- QQa-1111 TESTE OFICINA 1302145456
o & R$ 0,00

Consulta Oficina: Relaciona todos os estabelecimentos disponiveis para o cliente.
A exportagao permite a consulta dos dados de todos os estabelecimentos por nome, enderego e contato
A busca através do filtro permite buscar o estabelecimento através de sua especializagao.

ESTABELECIMENTOS

Zxportagdo

Filtros v

Caracteristicas UF Cidade
Servigo de Alinhamento - TODOS ] v
Servigo de Alinhamento de chassi

Servigo de Alinhamento de chassi de motos
Servigo de Amortecedores

CNPJ Razdo Social Fantasia Estabelecimentos em destaque
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RELATORIOS

O painel de relatorios do sistema disponibiliza todas as informacbdes necessarias para o
gerenciamento da frota. S&o subdivididos em categorias:

PRIMEY

Relatérios
1 @ Financeiros ‘ |2 Operacionais & Customizado
Manutenca Evolucéo de Gastos Média de Precos Cc
jade/V ) Municipi Iné zad
e I 1 A\ G
- — q -~
9 o1 12 v (= , s,
\ 4 | \ v A "
| $On0, | ol
\ - A \ o ==
EEEE B BT B EETEE e

FINANCEIRO/ OPERACIONAIS

Manuteng¢ao: Em detalhes por placa, unidade e subunidade informa a categoria das manutencdes
realizadas, valor gasto com pegas, valor gasto com mao de obra por OS.

Evolucao dos gastos: Em determinado periodo de tempo informa os custos com mao de obra e pecas
por unidade e subunidade.

Média de Precgos: Este relatorio traz a média de precgos disponivel para que o cliente consulte separado
por ITEM / FABRICANTE e diferenga de precos.

Consumo Unidade / Veiculo: Separado por unidade, o relatério informa através de determinado periodo
de tempo o custo total com pegas e méo de obra por estabelecimento.

Consumo Municipio / Oficinas: Separado por Municipio, o relatério informa através de determinado
periodo de tempo o custo total por estabelecimento de cada municipio e suas respectivas NF's.

Manutenc¢ao Realizada / Oficina: Informa o total de manutengdes executadas por estabelecimento e o
custo total das OS’s que foram direcionadas a aquele estabelecimento.

Reducao: Demonstra a base de dados em que as cotagdes enviadas foram reavaliadas quanto a valor de
servigo e pecas utilizadas. O objetivo deste relatorio € demonstrar a economia em % e R$ que a agdo de
negociagéo do gestor gerou para empresa.

Visao do Veiculo: Através dessa tela o cliente podera saber por veiculo o histérico de manutengdes e o
custo total que ele obteve com aquele veiculo. (Este relatorio € geralmente utilizado no momento de troca
de frota).
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Demonstrativo de Manutencao: Relatério por ordem de servigo que descreve o tempo, valor de mao de
obra utilizadas no servigo.

Acompanhamento de OS: Através do numero da OS / Placa e ou Unidade / Subunidade é possivel
validar as OS’s pendentes, aprovadas, tempo de servigo da oficina, data e hora que o veiculo foi liberado.

Seguranga: Este relatério descreve todas as agdes tomadas em relagéo a frota do cliente e ordem de
servicos, informando alteragdo da OS e quem executou a agao.

Planos Preventiva: Relaciona toda manutencao preventiva cadastrada na base de dados do sistema.

Itens em garantia: Relatério de itens com garantia que foram utilizados nas OS cadastradas e finalizadas.

[ veeo RN e
“/ y
“
CUSTOMIZADO

Este relatério permite que o cliente de maneira dindmica estruture o relatério com as informacdes
que lhe sao convenientes para melhor gestao.

Selecionar campos que devem conter no relatorio;

Agrupadores sao itens que serado chaves de busca das informacgdes no item 1;

Selegao de totalizadores: sera o resultado do agrupamento das informacoes;

O totalizador pode ser uma média, somatdria, ou um dado descritivo de quantidade.
Filtros: sdo dados necessarios para que o sistema busque informagdes em seu banco de
dados e permita que o cliente personalize as informacgdes que deseja visualizar.

6. Graficos: o relatério personalizado tem a opgao de visualizar em formato analitico o
resultado da analise do relatério gerado. Esta informacao de Bl (Business Intelligence) pode ser
visualizada através da tela do sistema, relatério em Excel e PDF.

7. No sub-menu CUSTOMIZADO / modelo de totalizador BENCHMARKING o sistema
entrega um comparativo entre os valores e médias de mercado versus do cliente.

aObkwDd =
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Relatério Customizado

B

J Relatério Customizado de Abastecimento

Y Relatorio
+

L B
PLACAS ADUBOS
PLACAS POR ESTABELECIMENTO ADUBOS

Novo Relatorio

Criar relatério customizado. Selecdo
de campos e filtros, pré-visualizagdo
e emissdo do relatorio

Novo

| Relatério Customizado de Abastecimento
Selecdo de Campos Agrupadores alizadore Filtros r
Combos Abastecimento
Abastecimento: Estabelecimento: Condutor:
Data Abast, Status Abast, Produto v SELECIONE » SELECIONE »

Campos Selecionados

Ordem Campo Tabela
14 Data Abast Abastecimento
14 Status Abast Abastecimento

HISTORICO DE OPERAGCOES

V

MANUTENGAO

Pré-Visualizacac Salvar Modelo

Veiculo:

SELECIONE v

Filtro

Registro de agdes feitas no sistema por determinado periodo. Informa a descricdo da agéo e o usuario que

a executou em relagédo aos dados da ordem de servigo.

Consulta Histérico de Operacoes

0s Desericao Estabelecimento Unidade
TODAS
os Data Hora Descrigéo Placa Estabelecimento
125 03/06/2019 11:05 INSERCAO DE ITEM PELO CLIENTE - 0S: 125 PRI-0002 QFICINA 1302145456
125 0310612019 11:04 NOVA OS GERADA PELO CLIENTE - OS: 125 | PRAZO DE RESPOSTA: 6h PRI-0002 OFICINA 1302145456

L x8
Usuario
v
Usuario Gerado por
USUARIO INTERNO CLIENTE
USUARIO INTERNO CLIENTE
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Luavurencao
CANCELAMENTO EM LOTE

Permite que o gestor cancele mais de uma OS de uma vez desde que informe os dados conforme planilha
exemplo que o sistema exige.

CANCELAMENTO DE OS EM LOTE

Importar OS para cancelamento

Escolher arquive | Nenhum arquivo selecionado m

Apenas arquivos .xlsx e .xls serdo aceitos arquivo de exemplo

STATUS DA OS

OS Pendentes: Aguarda revisao do gestor / administrador do sistema.

OS Aprovadas: Aguarda execugao do servigo pela oficina.

OS Veiculo / Pega Entregue:

OS Finalizadas: Servigos finalizados, entregues ao cliente e finalizados pelo gestor / administrador do
sistema.

OS Canceladas: ordens de servigo canceladas pelo cliente.

OS Rejeitadas: ordens de servigo que néo poderao ser executadas pela oficina escolhida pelo cliente.
OS Solicitado Cancelamento

NEGOCIAGOES

Contém as negociacgdes de valores feitas com os postos de abastecimento.

PRIMEY

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAO EM LOTE CADASTRO CONSULTA RESTRIGOES RELATORIOS MANUTENGAO NEGOCIAGOES INTEGRACOES FINANCEIRO

+ Nova Negociagdo

Negociagcoes

Filtrar:

Posto 4 Tipo Combustivel Valor do Combustivel Tipo de Negociagio Valor do Desconto Unidade Status Anexo
GASOLINA R$ 0,000 Porcentagem 0% TODAS
GASOLINA RS 0,000 Porcentagem 0% TODAS

CADASTRO NEGOCIAGCAO DE ABASTECIMENTO

Na tela de cadastro de negociagéo deverao ser preenchidos/informados os seguintes itens:

1. Selecione para qual combustivel sera o desconto;

2. Selecione se o desconto sera em porcentagem ou valor;

3. Informe o valor do desconto ou a porcentagem do desconto;

4. Podera ser inserido arquivos(s)/evidéncia(s) sobre a negociacao (e-mail, documento
digitalizado, etc.);

5. Selecione para qual posto sera direcionada a negociagéo.
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APROVACAO/ REJEICAO DA NEGOCIACAO

No sistema destinado ao posto, serdo listadas as negociagbes que o(s) cliente(s) solicitar. Nessa
area € possivel Aprovar ou Rejeitar a negociagdo. Quando o posto aprovar ou rejeitar uma
negociagao essa informacao ficara disponivel no sistema do cliente.

PRIMEY

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAO EM LOTE CADASTRO CONSULTA RESTRICOES RELATORIOS MANUTENGAO NEGOCIAGOES INTEGRAGOES FINANCEIRO

Nova Negociagao

Combustivel Unidade
GASOLINA v TODAS
Tipo de Negociagao Valor do Desconto

Porcentagem

Contato Telefone Email
Arquivo

L

Postos

Filtros v

Cédigo |* Posto CNPJ Cidade Estado Bairro Telefone Contato Email Bandeira

POSTO TESTE TEF

Favar
Tipo Valor do Tipo de Valor g0
Posto *  Orgso st Arero ovar Regeta
Combnntvel Comtustived Negociagao Desconto Ape
C DE TESTE ¢ .
A A
o prove AL A A EMPRESARAL LTOA o =
. $
DETE

Caso seja aprovado, o desconto entra em vigor nos abastecimentos, do combustivel informado na
negociagao, posteriores a aprovagao. A informagao do desconto fica disponivel nos detalhes do
abastecimento no sistema do érgao.
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Dados do Abastecimento

ABASTECIMENTO OK

Caodigo Forma de transagio
Data Hora
1

Litros Valor

RS / Litro Combustivel
SASOLINA

Cupom Fiscal

Tipo servigo

Obs

- CNH vencida

Dados da Negociagio

Valor sem desconto Desconto Valor com desconto

RS 42,00 RS 0,25 RS 39,38

INTEGRAGOES

Permite que o cliente consulte e faga extragdo do banco de dados transacionados e analise as
informacgdes da forma que precisar.

No link DOCUMENTAGAO constam as informacdes que ele precisa fazer para puxar os dados de
manutencéo.

PRIMEY

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAO EM LOTE CADASTRO CONSULTA RESTRIGOES RELATORIOS MANUTENGAO NEGOCIAGOES INTEGRAGOES FINANCEIRO

INTEGRACOES

WEB SERVICE MANUTENCAO

@cod_cliente:
@token_cliente

@status
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MANUTENCAO

DOCUMENTAGAO WEB SERVICE

O WS Manutencéao prové uma API para recuperagido de dados de manutencdes realizados pela
frota, através do cdodigo do cliente e um token. Existem quatro modos de consulta para esses
dados:

PRIMEV

GERENCIADOR DE SALDO ATUALIZAGAO EM LOTE CADASTRO CONSULTA RESTRIGOES RELATORIOS MANUTENGAO NEGOCIAGOES INTEGRAGOES FINANCEIRO

INTEGRAGCOES

WEB SERVICE MANUTENGAO

@cod_cliente:

Clique aqui para visualizar a documentagio

Documentacéo

WS Manutencao

APIl:Documentacao

O WSManutencao prové uma API para recuperacdo de dados de manutencdes realizados pela frota, através do codigo do cliente e um token. Existem
quatro modos de consulta para esses dados.
. Consultar todos os dados
Retorna todos os dados de manutengéo da frota do cliente em formato Json

Parametros

@cod_cliente - Cadigo do cliente. Campo obrigatério e numérico formado por 4 digitos
@token_cliente - Campo obrigatério. Chave Unica do cliente utilizada para acessar os dados
@formato - Campo opcional. ?type=xml: retorno do web service em formto xml. Por padrdo o retorno € sempre json
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FINANCEIRO

Contém as faturas em aberto, bem como o banco de dados que o cliente necessitar para
providenciar o pagamento fiscal de servigos prestados.
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FATURAS

Consulta de Certidées | Banco de Dados.

10 v resultados por pagina Y Filtros

Fatura Unidade Emissio Tipe Vi Fatura Vi Nota Vencimento Per Apuragio NF

OBSERVAGCOES FINAIS

Em caso de duvidas o cliente podera consultar o MENU AJUDA no canto superior direito e buscar
por sua duvida no glossario.

& Midolos v & Visusiiz v NH o S o evertivas € ° AJUDA 2

PRIMEY DUVIDAS
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BEM-VINDO A CENTRAL DE AJUDA DO SISATEC

Q
4 Principais mensagens POS para transacdes de abastecimento e servicos
4 O que é tempo entre abastecimentos no cadastro de veiculos?
4 O que & um veiculo temporario no cadastro de veiculos?

4 O que é restricdo de validade de CNH no cadastro de condutores?

Os gestores que precisarem de reciclagem ou novo treinamento deve procurar o servigo de
atendimento ao cliente: 0800 745 88 77.
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