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PREFEITURA DO MUNICfPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
Supervisao de Gestdo de Contratos
Rua Libero Badard, 425, 342 andar - Bairro Centro - S3o0 Paulo/SP - CEP 01009-000
Telefone: 2075-7253

Contrato; N2 n2 34/SMIT/2022
PROCESSO N2 6023.2022/0000639-9

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS OUTSOURCING E MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
DE FIREWALL DE NOVA GERAGAO (NEXT GENERATION FIREWALL -
NGFW)  APPLIANCE (HARDWARE DEDICADO), COM  ALTA
DISPONIBILIDADE, DISPONIBILIZACAO DE LICENGAS DE ALTA
DISPONIBILIDADE HA (HIGH-AVAILABILITY), CONJUNTOS DE LICENGAS
IPS, GATEWAY ANTIVIRUS/ANTISPYWARE, FILTRO DE CONTEUDO E VPN
IPSEC E APLICAGAO DE GERENCIAMENTO GLOBAL DE FIREWALLS
(MANAGER), PARA AS UNIDADES DO PROGRAMA DESCOMPLICA SP, DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TECNOLOGIA, CONFORME
TERMO DE REFERENCIA — ANEXO | DO EDITAL E SEUS ANEXOS QUE
CELEBRAM ENTRE SI A SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E
TECNOLOGIA - SMIT E A EMPRESA TELEFONICA BRASIL S.A.

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 15/SMIT/2022

TIPO: MENOR PRECO TOTAL GLOBAL

VALOR MENSAL DO CONTRATO: RS 43.055,50 (quarenta e trés mil,
cinguenta e cinco reais e cinquenta centavos)

VALOR ANUAL DO CONTRATO: RS 516.666,00 (quinhentos e dezesseis
mil, seiscentos e sessenta e seis reais)

VALOR GLOBAL DO CONTRATO: RS 1.549.998,00 (um milhdo,
quinhentos e quarenta e nove mil e novecentos e noventa e oito reais)

DOTACAO ORCAMENTARIA Ne
23.10.04.126.3011.2403.3.3.90.40.00.00

NOTA DE EMPENHO N2 70.319/2022

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA, inscrita no CNPJ/MF
sob n.° 46.392.163/0001-68, situada na Rua Libero Badard, 425 - 342 andar — Centro — CEP: 01009- Qg-—éao Paulo/SP, n fie-agg
representada por seu Chefe de Gabinete GEORGE AUGUSTO DOS SANTOS RODRIGUES, confgime deleg}rao de c?/
atribuida pela Portaria SMIT n.2 67, de 28 de agosto de 2018, doravante designada simplesmdate CONTRA‘[}‘I NTE, ¢ .ﬂ
Empresa TELEFONICA BRASIL S/A , inscrita no CNPJ N2 02.558.157/0001-62, com sede na Aven! a Er“éEPheerILmz CJ';'Ios LI, hl
ne 137 [ Mon - CEP: 04576-1 Paulo/SP, represen legalmen r sk Diretor AGUILE kAo

376 — Cidade Mong&es - CEP: 04576-100 - S3o Paulo/SP, representada legalmente po s"r,\ rqe;o /QU S A%,A %;,
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CHAN, portador da Cédula de Identidade RG n.2 10.017.256-8 SSP/RJ e inscrito no CPF/MF sob n.2 972.828.047-53, e por seu
Vice-presidente o senhor ALEX MARTINS SALGADO portador da Cédula de Identidade RG n.2 28.555.382-3 SSP/SP e inscrito no
CPF/MF sob n.2 267.046.658-38, doravante simplesmente designada CONTRATADA, nos termos da autorizacdo contida no
Despacho Autorizatério sob doc. 068911898, publicado no Diario Oficial da Cidade de 17/08/2022, do processo citado na
epigrafe, tém entre si, justo e acordado o presente contrato, que se regera pela Lei Federal n2 8.666/93 e Lei Municipal
13.278/2002, regulamentada pelo Decreto 44.279/2003, demais legislacdo pertinente e na conformidade das condigbes e
clausulas que seguem:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO CONTRATUAL E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS

1.1. O presente contrato tem como objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos
outsourcing e manutencdo preventiva e corretiva de Firewall de nova geracdo (Next Generation Firewall - NGFW) appliance
(hardware dedicado), com alta disponibilidade, disponibilizacdo de licencas de alta disponibilidade HA (High-Availability),
conjuntos de licengas IPS, Gateway Antivirus/Antispyware, Filtro de Contetido e VPN IPSec e aplicacdo de gerenciamento global
de firewalls (Manager), para as unidades do Programa Descomplica SP, da Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia,
conforme Termo de Referéncia — Anexo | do Edital e seus anexos.

= = UNIDADE DE QUANTIDADE / UNIDADE DESCOMPLICA QUANTIDADE
ITEM | DESCRICAO/ESPECIFICACAD FORNECIMENTO <p TOTAL
Firewall de nova geragdo (Next Generation 02 / DESCOMPLICA CIDADE TIRADENTES
Firewall - NGFW) appliance (hardware 02 / DESCOMPLICA IPIRANGA
Antivirus/Antispyware, Filtro de Conteldo e 02 / DESCOMPLICA LAPA
VPN IPSec.; e as licengas de Alta _
disponibilidade HA (High-Availability) 02 / FREGUESIA DO O
02 / DESCOMPLICA SAD MIGUEL PAULISTA
02 / DESCOMPLICA BUTANTA
02 / DESCOMPLICA SANTANA / TUCURUWI
Licencas IPS, Gateway 02 / DESCOMPLICA JABAQUARA
B Antivirus/Antispyware, Filtro de Contedde e UNIDADE 02 / DESCOMPLICA PENHA 16
VPN IPSec =
02 / DESCOMPLICA SAQ MATEUS
02 / DESCOMPLICA CAPELA DO SOCORRO
02 / DESCOMPLICA CAMPO LIMPO
01 / DESCOMPLICA SAD MIGUEL PAULISTA
01 / DESCOMPLICA BUTANTA
01 / DESCOMPLICA SANTANA / TUCURUWI
c Licengas de Alta disponibilidade HA UNIDADE 01 / DESCOMPLICA JABAQUARA g
[Highavailability) 01 / DESCOMPLICA PENHA
01 / DESCOMPLICA SAD MATEUS
01 / DESCOMPLICA CAPELA DO SOCORRO
01 / DESCOMPLICA CAMPO LIMPO
Aplicacdo de gerenciamento global de
g | SRS TEh £ UNIDADE 01 (UM} 1
firewalls (Manager)
1.2. A CONTRATADA fica obrigada a fornecer o objeto de acordo com as descrigdes, caracteristicas e especificagbes

técnicas constantes no Anexo | do Edital do Pregdo Eletrénico que precedeu este ajuste, da sua Proposta de Precos e demais
elementos que compdem o processo administrativo mencionado no preambulo, os quais passam a integrar este Instrumento
para todos os fins independentemente de transcrigdo.

1.3. Ficam também fazendo parte deste Contrato, mediante termo aditivo, quaisquer modificagdes que venham a
ocorrer.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. O valor do presente Contrato para o periodo de 36 (trinta e seis) meses é de _;ﬁ?ﬁh@f&m (u \':'J;M_"Ega;.'}‘h"

quinhentos e quarenta e nove mil e novecentos e noventa e oito reais), considerando pwvalor anu'a;-,de R$ /it Hﬂ AN

(quinhentos e dezesseis mil, seissentos e sessenta e seis reais) e o valor mensal de R$|§3.0!’u5f.ﬁ:ﬂ (qE}arentaH} 1o l, EI

cinquenta e cinco reais e cinquenta centavos), conforme composi¢cdo de valores demonstradoé.l'?? tabela ab&ixo: "-"..3, Vive g
?J_ g :l_?.b \‘? L
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2.2.

Orgamentdria de n° 23.10.04.126.3011.2403.3.3.90.40.00.00 do orgamento vigente.

2.3.

3.1

- = UNIDADE DE QUANTIDADE / UNIDADE QTDE. | VALOR UNTARIO | VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAD
CAH A FORNECIMENTOD DESCOMPLICA SP TOTAL [(MEMSAL) (MEMSAL)
Firewall de nova geracdo 02 f DESCOMPLICA CIDADE
[MextGeneration Firewall - TIRADENTES RRAPBRTY SR IER5H
NGFW) appliance (hardware 02 / DESCOMPLICA IPIRANGA RS2.982,77 RS5.965,54
dedicado) comas Licencas de
i 02 f DESCOMPLICA VILA MARIA R52.082,77 R&5.065,54
B !:rftliffarzi}f::tispyware Filtro e 4 n - d
b ol 02 / DESCOMPLICA LAPA RG2.982,77 RS5.965,54
as licencasde Alta
disponibilidade HA (High- 02 / FREGUESIA DO O R$2.982,77 R$5.965,54
Availability)
02 f DESCOMPLICA sA0 MIGUEL .
il R5514,73 RS1.029,46
02 / DESCOMPLICA BUTANTA R$755,13 R$1.510,26
02 / DESCOMPLICA SANTANA / 4
il R5755,13 RS1.510,26
Licengas IP3, Gateway 02 / DESCOMPLICA JABAQUARA R5514,73 RS1.029,45
B Antivirus/Antispyware, Filtro UNIDADE 16
de Conteldo e VPN IPSec 02 / DESCOMPLICA_PEMNHA R5514,73 R51.029,46
DZ;’DESCDMPLICAS.&D MATEUS R5514,73 R51.029.46
02 / DESCOMPLICA CAPELA DO
i R$514,73 RS1.029,46
02 / DESCOMPLICA CAMPO
LIMPO R5755,13 R51.510,26
01/ DESCOMPLICA SAO MIGUEL
PALULISTA R30.00 R30.00
01 / DESCOMPLICA BUTANTA RS0,00 R50,00
01 f DESCOMPLICA SANTAMNA /
el R%0,00 R$0,00
Licengas de Alta 01/ DESCOMPLICA JABAQUARA RS0,00 RS0,00
C dizsponibilidade HA UMIDADE g
(HighAvailability) 01 / DESCOMPLICA PENHA RS0,00 RS0,00
01/DESCOMPLICASAD MATEUS R30,00 R$0,00
01 / DESCOMPLICA CAPELA DO
e RS0,00 RS0,00
01/DESCOMPLICACAMPO
SR R%0,00 R$0,00
Aplicacdo de gerenciame nto "
D e e UNIDADE 01 (UR) 1 R$3.549,72 R$3.548,72
VALOR DO ITEM A {MENSAL) RS29 827 70
VALORDO ITEM B (MENSAL) | RS0.678,08
WVALORDO ITEM C [MENSAL) R&0,00
VALOR DO [TEM D [MENSAL) R53.549 72
VALORTOTAL (MEMSAL) R$43.055,50
VALORTOTAL (ANUAL) | RS516.666,00
VALORTOTAL (GLOBAL) f 36 MESES | RS1.549.998.00 |

Para cobertura das despesas do presente ajuste foi emitida, por ora, a Nota de Empenho n2 70.319/2022, no valor
de R$ 519.062,92 (quinhentos e dezenove mil sessenta e dois reais e noventa e dois centavos), onerando a Dotacdo

Autorizada a despesa total, considerado todo o prazo contratual, deverdo ser emitidas as competentes notas de
empenho complementares oportunamente, em observancia ao principio da anualidade or¢amentaria, onerando, no préximo
exercicio dotagdo apropriada para cobertura das despesas.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS E REAJUSTES

Os precos do presente ajuste incluem todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucdo dos servicos,

sendo que o mesmo constituird, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracdo pela adequada e perfeita execucdo dos
servigos, incluidos, ainda, todos os custos decorrentes de transporte, alimentacdo, despesas Eal?alhlstas prewdenm-ar—!s
impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outras despesas e encargos necessarios, constituinde, a qua! “qqer titulo r'_‘- 45‘\

completa remunerac¢io pela adequada e perfeita prestacdo e entrega dos servicos, de modo #fe nenhumq‘:'?utra r«gnu "'-I' ) -'tn"I
sera devida, a qualquer titulo direta ou indiretamente relacionada com a prestagdo dos servu;ol VIV "r l-*.t blll
VIVD oY
= &
H\ﬂ"‘ ' g ﬂf; 'll\x._ -4
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3.2 Os pregos contratuais poderdo ter reajuste econémico, observada a periodicidade anual que terd como termo
inicial a data de apresentacdo da proposta (068577199), nos termos previstos no Decreto 48.971/07.

3.3. Os pregos acordados, decorrentes da presente licitacdo, somente poderdo ser reajustados apds 01 (um) ano da
sua vigéncia, contados da data limite para apresentacdo das propostas, restando vedada a aplicagdo de indices acumulados por
periodo superior a 12 (doze) meses.

3.3.1. Sera adotado como indice de reajuste, a fim de compensar os efeitos das variacdes inflacionarias, o equivalente ao
indice de Precos ao Consumidor IPC, apurado pela Fundag3o Instituto de Pesquisas Econdmicas FIPE, nos termos da Portaria SF
n? 389, de 18 de dezembro de 2017, editada pela Secretaria Municipal de Fazenda.

3.3.2. O indice previsto no item 3.3.1 podera ser substituido por meio de Decreto ou Portaria da Secretaria Municipal da
Fazenda e serd automaticamente aplicado a este contrato, independente da formalizagdo de termo aditivo do ajuste.

3.3.3. Ficara vedado novo reajuste pelo prazo de 01 (um) ano.

3.3.4. A aplicagdo de novos reajustes devera considerar a data e os valores do reajuste anterior, restando vedada a
aplicagdo de indices acumulados por um periodo superior a 12 (doze) meses.

3.4. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdao da metodologia de reajuste, atualizacdo ou compensacdo financeira
desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

3.5. As hipdteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a legislagdo vigente e exigirao
detida analise econ6mica para avaliagdo de eventual desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.

3.6. As condigdes ou a periodicidade dos reajustamentos de pregos acima estipulados poderao vir a ser alterados, caso
ocorra a superveniéncia de normas federais ou municipais que disponham de forma diversa sobre a matéria.

3.6.1. Para fins de reajustamento, em conformidade com o art. 32 da Lei Federal n2 10.192/2001, o Io (indice Inicial) e 0
Po (Prego Inicial), terdo como data base aquela correspondente a data limite para apresentacdo da proposta e o primeiro
reajuste econdmico dar-se-a 12 (doze) meses ap0s essa data, conforme Decreto Municipal n° 57.580/2017.

4.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado na forma do Artigo 57 da Lei Federal n°. 8.666/1993, desde que haja concordancia entre as partes.

4.1.1. Caso a CONTRATADA ndo tenha interesse na prorrogacao do ajuste devera comunicar este fato por escrito a
Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de
penalidade contratual.

4.1.2. A ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administracdo, ndo gerara a
CONTRATADA o direito a qualquer espécie de indenizacao.

4.1.3. A vigéncia contratual nos exercicios subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condigdo
resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentdrias de cada exercicio, para
atender as respectivas despesas.

4.1.4. A CONTRATANTE, demonstrado o interesse publico, é assegurado o direito de exigir que a Empresa CONTRATADA,
conforme o caso prossiga na execu¢do do ajuste mediante aditamento do contrato, pelo periodo de até 90 (noventa) dias, a fim

de evitar brusca interrupgao na execugao dos servigos. /f;E-TB--H‘-\'- ///;m e 5\
- ) o
f T l'.ll 1‘-,

e

4.2. Os equipamentos e licengas deverdo ser entregues pela CONTRATADA em prddé NELLS IZ'perr'r a 45I Grzsae 8 :,
cinco) dias corridos contados a partir do dia util seguinte ao recebimento da ordem de ﬁo&eeamento ser th"EI""Lﬂ'|a

-t B :I.‘Lf”; ___,f’j
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CONTRATANTE, nas condi¢des e enderecos estipulados no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.

4.2.1. A aplicacdo de gerenciamento devera ser entregue na Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia, localizada na
Rua Libero Badard, 425, 34° andar - Centro Histdrico de Sdo Paulo CEP: 01009-000 - Sdo Paulo/SP, com prévio agendamento
atraves dos meios de contatos mencionados no Item 17 do Termo de Referéncia, parte integrante deste instrumento para todos
os fins.

4.3. Os equipamentos deste termo deverdo ter garantia minima de 60 (sessenta) meses, a contar da data de sua
efetiva instalacao, prevalecendo o prazo de garantia fixado pelo fabricante ou fornecedor, caso maior.

4.3.1. A CONTRATADA devera oferecer suporte conforme garantia, para todos os componentes dos equipamentos, com
prazo de atendimento de até 8:00 horas para solugdao do problema, contados a partir da abertura do chamado de assisténcia
técnica, observado as condigdes descritas no Item 4 do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.

4.4. Somente serdo analisados pela Administracdo os pedidos de prorrogacdo de prazo(s) para inicio da prestagdo de
servicos deste contrato, os que se apresentem com as condi¢Oes seguintes:

a) Até a data final prevista para a inicio; e

b) Instruidos com justificativas, nos termos do disposto no paragrafo 12 do artigo 57 da Lei Federal n2 8.666/93,
e respectiva comprovagao.

4.4.1. Os pedidos instruidos em condigdes diversas das previstas no subitem anterior serdo indeferidos de pronto.

5. CLAUSULA QUINTA - DA MEDICAO

5.1. Para fins de avaliagdo da qualidade dos servicos prestados e medi¢do, deverao ser observados os procedimentos
previstos no Termo de Referéncia, anexo | do Edital, em especial o disposto nos itens 4, 5, 6 e 11 do Termo de Referéncia - Anexo |
do Edital.

5.2. O objeto contratual sera recebido mensalmente mediante relatério de medigdo dos servigos executados no més,

emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério submetido a fiscalizagdo da CONTRATANTE, que, apds conferéncia, atestara se os
servigos foram prestados a contento.

5.2.1. Havendo inexecuc¢do de servigos, o valor respectivo sera descontado da importancia mensal devida a Contratada,
sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis, observados os tramites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.

6. CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos, mediante apresentacdo da(s)
respectiva(s) nota(s) fiscal(is)/faturas, observando a medicdo dos servigos prestados, conforme Termo de Referéncia - Anexo | do
Edital.

6.2. O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do ateste de aprovagdo dos

servigos emitido pela fiscalizagdo, apds a entrega da nota fiscal ou nota fiscal fatura, acompanhada da documentagao exigida na
Portaria SF 170/2020, e alteragbes que venham a ocorrer.

6.2.1. A Nota Fiscal / Nota Fiscal Fatura que apresentar incorre¢des, quando necessario, sera devolvida e seu vencimento
ocorrera em até 30 (trinta) dias apds a data de sua reapresentacdo vélida.

a2 B"'\-\. d//‘
6.2.2. Caso ocorra a necessidade de providéncias complementares por parte da CON RATADA, a\ﬁlenua :_::'.
pagamento serd interrompida, reiniciando-se a contagem a partir da data em que estas forem 1a.._;nprm§ '_"I - EI
"I' |
o VMO o
=] &
"l\':""q :I.‘Lf”; 'll'\ﬁ,______,/
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6.3. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente no Banco do Brasil S/A, nos termos do disposto no
Decreto Municipal n2 51.197/2010.

6.4. Serd aplicada compensacdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05/2012, quando houver atraso no
pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Administracdo, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade
do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.

6.4.1. Para fins de calculo da compensacdo financeira de que trata o item acima, o valor do principal devido sera
reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracdo bdsica da caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo
percentual de juros incidentes sobre a caderneta de pro-rata tempore-se, para tanto o periodo correspondente a data prevista
para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

6.4.2. O pagamento da compensacdo financeira dependerd de requerimento a ser formalizado pela Contratada.

6.5. Os pagamentos obedecerdo ao disposto nas Portarias da Secretaria Municipal da Fazenda (SF) em vigor,
notadamente a Portaria SF n2 170/2020, ficando ressalvada qualquer alteracdo quanto as normas referentes a pagamento, em
face da superveniéncia de normas federais ou municipais sobre a matéria.

6.6. A documentagdo a ser entregue pelo fornecedor é a seguinte:

6.6.1. Relatério de Medicdo dos Servicos;

6.6.2. Prévia da fatura;

6.6.3. Primeira via da Nota Fiscal;

6.6.4. Nota Fiscal Fatura;

6.6.5. Copia reprografica da Nota de Empenho.

6.6.5.1. Na hipdtese de existir Nota de retificacdo e/ou Nota Suplementar de Empenho, cdpia(s) da(s) mesma(s)

devera(do) acompanhar os demais documentos citados.

6.6.6. A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir discriminados, para
verificagdo de sua regularidade fiscal perante os érgdos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - F.GT.S., fornecido pela Caixa
Econbmica Federal;

b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribui¢cdes Previdenciarias e as de Terceiros - CND - ou outra
equivalente na forma da lei;

c) Certiddo negativa de débitos de tributos mobilidrios do Municipio de S3o Paulo;
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);
e) Demais documentos previstos na Portaria SF 170/2020 e suas atualiza¢Bes, exigiveis na espécie.

6.7. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e certiddes positivas que
noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

6.7.1. A ndo apresentacdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista, ndo impede o pagamento, porém sera
objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisdo contratual, conforme o caso. _
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6.8. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execucdo dos ser}/._,.os .,.n:.«g,dlanl_d apreiﬁ‘nt n a :'JI
medicdo, certiddo trabalhista e da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal (is) ou nota(s) fiscal (is)/fatura}® 5em como dh.l cdpia %)rogr-,.aca =)
da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN Impgéw;{ﬂf,qb:[gf,ﬁ’rwgos dlé\ﬂualqueu
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Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os decorrentes de multas,
conforme disposto na Portaria SF 92/2014.

6.8.1. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de Sdo Paulo, deverd ser apresentada
prova de inscricdo no CPOM Cadastro de Empresas Fora do Municipio, da Secretaria Municipal da Fazenda, nos termos dos
artigos 92-A E 92-B da Lei Municipal n2 13.701/2003, com redacio da Lei Municipal n? 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n2 50.896/09.

6.8.2. N3o sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISS Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza, incidente sobre a prestacdo de servigos objeto do presente, sera retido na fonte por ocasido de cada
pagamento, consoante determina o artigo 992-A e seus paragrafos 12 e 29, da Lei Municipal n2 13.701/2003, acrescentados pela
Lei Municipal n2 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS,
aprovado pelo Decreto Municipal n2 50.896/09 e da Portaria SF n2 101/05, com as alteragcdes da Portaria SF n2 118/05.

6.9. Por ocasido de cada pagamento serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em func¢do da legislagdo
tributaria.
6.10. Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto as normas referentes ao

pagamento de fornecedores.

7. CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAO

7.1. A Fiscalizagdo do presente contrato caberd ao servidor e seu substituto nominalmente designados pela autoridade
competente, em regular despacho, nos termos do Decreto 54.873/14.

7.2. A acdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizagdo, ndo eximird a CONTRATADA das responsabilidades contratuais.
8. CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAC@ES DO CONTRATANTE
8.1. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer

gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de
outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de
outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma,
conforme disposto no Decreto 44.279/03, com redagdo que lhe atribuiu o Decreto 56.633/2015.

9. CLAUSULA NONA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO CONTRATUAL E ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

9.1. O objeto deste Contrato sera recebido pela Contratante, consoante o disposto no artigo 73 e artigo 76 da Lei
Federal n2 8.666/93 e demais normas pertinentes.

9.2. O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos pregos unitdrios contratados as correspondentes
guantidades de servigos efetivamente executados, aplicando-se eventual desconto em fung¢do de descumprimentos.

9.3. A execugdo dos servigos sera feita conforme Termo de Referéncia — Anexo | do Edital de Licitagdo que precedeu
este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

9.4. A execucdo dos servicos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela fiscalizagdo, pela
CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins de pagamento conforme clausula sexta.

9.5. A CONTRATADA devera emitir relatério mensal da medicdo da prestacdo d?{(?@l&dé objeto Apf““"“ =

executados no més, sendo o presente relatério submetido a fiscalizagdo da CONTRATANTE, qui®ipds conferrenua ai;,g‘c .ﬂ s"' \
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9.6. Havendo inexecucdo de servicos, o valor respectivo serd descontado da importancia mensal devida a
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des cabiveis, observados os tramites legais e os principios do contraditério e
ampla defesa.

9.7. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA por
vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades com as especificagdes estabelecidas no Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital de Licitagdo.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

10.1. Compete a CONTRATADA:

10.1.1. Garantir total qualidade dos servicos contratados.

10.1.2. Executar todos os servigos do presente contrato, obedecendo as especificagdes e obrigagdes descritas nas
Especificagbes Técnicas — Anexo | do Edital de Licitacdo que precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente
instrumento.

10.1.3. Arcar fiel e regularmente com todas as obrigages trabalhistas dos empregados, quando for o caso, que

participem da execugao do objeto contratual.

10.1.4. Responder por todos os encargos e obrigacbes de natureza trabalhista, previdenciaria, acidentaria, fiscal,
administrativa, civil, comercial e securitaria, resultantes da presta¢do dos servigos, se for o caso.

10.1.5. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacdo vigente.

10.1.6. Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus empregados e prepostos, a CONTRATANTE
ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a ser efetuado, o valor do prejuizo apurado.

10.1.7. Manter, durante o prazo de execug¢do do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, inclusive a inexisténcia de pendéncias no CADIN Municipal e demais certiddes de regularidade fiscal.

10.1.8. Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente entrega do objeto contratual, de acordo com o estabelecido
no Instrumento convocatdrio, na proposta de precos e na legislagdo em vigor.

10.1.9. Manter o preposto que a representara durante a vigéncia do Contrato, o qual foi aceito pela CONTRATANTE.

10.1.10. Comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteragao nos dados cadastrais, paraatualizagao, sendo sua obrigacdo
manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo que o precedeu.

10.1.11. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE nos prazos estabelecidos.
10.1.12. Apresentar documentagdes sempre que solicitados pela CONTRANTE.
10.1.13. Atender todas as exigéncias e especificagcdes contidas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, mesmo que

ndo transcritas no presente Termo de Contrato.
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10.2.2. Esclarecer, prontamente, as duvidas que lhe sejam apresentadas pela CONTRATADA.
10.2.3. Expedir, por escrito, as determinag¢des e comunicagdes dirigidas a CONTRATADA.
10.2.4. Cumprir e exigir o cumprimento das obrigaces deste Contrato e das disposigdes Legais que o regem.
10.2.5. Enviar Ordens de Inicio dos Servigos.
10.2.6. Atestar mensalmente a execuc¢do e a qualidade dos servigos prestados, indicando qualquer ocorréncia havida no

periodo, se for o caso, em processo proprio, onde serd juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para
fins de pagamento.

10.2.7. Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovacgao das condi¢des requeridas para a Contratagao.

10.2.8. Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizagdo do contrato, a quem competird o acompanhamento dos
servigos, nos termos do Decreto Municipal n® 54.873/2014.

10.2.9. Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhar, fiscalizar e
auditar a execucdo dos servigos prestados, nos aspectos técnicos, de seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de
interesse da Administracdo, avaliando a qualidade dos servigos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam em
desacordo com o constante no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

10.2.10. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato.

10.2.11. Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela CONTRATADA de quaisquer
cldusulas estabelecidas.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1. Pela inexecuc¢do total ou parcial do objeto, erro, imperfeicdio ou mora na execu¢do ou nao veracidade das
informacdes prestadas, a CONTRATADA estara sujeita as sancdes previstas no capitulo IV da Lei Federal n2 8.666/93, Lei Federal
no 10.520/02 e demais normas pertinentes, devendo ser observados os procedimentos contidos no Capitulo X, do Decreto
Municipal n2 44.279/03.

|- Adverténcia;
Il - Multa;

Il - Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragao
Municipal, por prazo ndo superior a dois anos;

V- Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior; ou

V- Impedimento de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios e
descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 42 da
Lei n2 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos. —
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a) Comprovagdo, anexada aos autos, da ocorréncia de forga maior impeditiva do cumprimento da obrigacdo

e/ou,

b) Manifestacdo da unidade requisitante,
Administracao.

informando que o ocorrido derivou de fatos imputadveis a

11.2. A CONTRATADA estara sujeita as multas previstas nos itens a seguir:
11.2.1. Tabela de Ocorréncias:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5% sobre o valor mensal correspondente ao més de descumprimento;
2 1% sobre o valor mensal correspondente ao més de descumprimento;
3 2% sobre o valor mensal correspondente ao més do descumprimento;
4 3% sobre o valor mensal correspondente ao més do descumprimento;
5 5% sobre o valor mensal correspondente ao més do descumprimento;
6 8% sobre o valor mensal correspondente ao més do descumprimento;
7 5% sobre o valor do contrato;
8 10% sobre o valor do contrato.

ITEM DESCRIGAO REFERENCIA GRAU
1 Entregar servigos diferentes das especificagdes estabelecidas no Edital POR OCORRENCIA 5
2 Ndo zelar pelas instalagdes da CONTRATANTE POR OCORRENCIA 4
3 Omitir da fiscalizagdo qualquer anormalidade verificada na execugdo dos servigos; POR OCORRENCIA 4

Dificultar a acdo da fiscalizagdo ou o cumprimento de orientacGes e atendimento a solicitagdes da
4 CONTRATANTE POR OCORRENCIA 5
Manter empregado ou colaborador sem qualificagdo para a execugdo dos servigos, de acordo com o
5 estabelecido no Edital POR DIA 2
Executar servico incompleto, paliativo, provisério como por cardter permanente, ou deixar de
6 providenciar recomposigdo complementar POR DIA 5
7 Fornecer informagdo falsa de servigo ou produto adulterado, fraudado ou falsificado POR OCORRENCIA 8
8 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais POR OCORRENCIA 8
9 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes POR OCORRENCIA 6
10 Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins divergentes do objeto do contrato POR OCORRENCIA 5
11 Recursar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, sem motivo justificado POR OCORRENCIA 7
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou que cause dano fisico, lesdo corporal ou | _
12 | consequéncias letais fa 2 aP‘cﬁ&kOCORRENCI__AﬂaL Ex'“
" ﬂ
13 Entregar com atraso ou incompleta a documentacdo exigida na cldusula de condi¢des de pagamento I U VING 'ble DIA :' n
Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados para sanar as |ncon5|5l<puas .-/r-' lu'n.-n .-_., l
&y
fgas
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ou duvidas suscitadas durante a analise da documentag&o exigida por forga do contrato
14 POR DIA
Retirar das dependéncias da CONTRATANTE quaisquer equipamentos, documentos ou materiais, sem
15 | autorizagdo prévia do responsavel POR OCORRENCIA
Manipular de ma fé, os dados e informacdes dos servigos realizados com intuito de obter vantagens de
16 | qualquer tipo ou dissimular de qualquer forma a qualidade do atendimento prestado POR OCORRENCIA
N3o apresentar apdlice/atualizagdo da garantia contratual, no prazo estipulado, apds solicitacdo formal
17 | da CONTRATANTE, até o maximo de 10% POR DIA
18 Acumular 3 (trés) adverténcias no periodo de 6 (seis) meses; POR OCORRENCIA
19 Acumular 5 (cinco) adverténcias no periodo de 12 (doze) meses; POR OCORRENCIA
Deixar de realizar transferéncia completa dos conhecimentos empregados na realizagdo dos servigos A
20 | contratados POR OCORRENCIA
Por indisponibilidade ndo programada do sistema de gerenciamento dos equipamentos por até 2
21 | (duas) horas a partir da comunicacio da CONTRATANTE POR DIA
Por indisponibilidade ndo programada do sistema de gerenciamento dos equipamentos no periodo
22 | entre 3 (trés) e 4 (quatro) horas a partir da comunicacdo da CONTRATANTE POR DIA
Por indisponibilidade ndo programada do sistema de gerenciamento dos equipamentos no periodo
23 | acima de 4 (quatro) a partir da comunicacdo da CONTRATANTE POR DIA
24 Prestar servigo com baixa qualidade, desrespeitando os acordos de niveisde servigos de forma recorrente POR DIA
DEIXAR DE:
25 Providenciar a manutencdo preventiva dos sistemas e/ou equipamentos POR DIA 4
26 Providenciar a manutenc&o corretiva dos sistemas e/ou equipamentos POR DIA 5
Substituir empregado considerado pela CONTRATANTE inadequado para o POR OCORRENCIA
27 servico ou que tenha conduta inconveniente e incompativel com suas 5
atribuig¢des
28 Cumprir hordrio estabelecido pelo contrato ou determinado pela fiscalizagdo POR OCORRENCIA 1
29 Deixar de atender chamado técnico no prazo estipulado POR DIA 4
Fornecer e/ou substituir pecas, equipamentos, softwares para o pleno POR OCORRENCIA
30 4
funcionamento dos equipamentos e/ou sistemas.
Manter disponivel sistema ou outro canal para contato da CONTRATANTE POR OCORRENCIA
31 4
para abertura de chamados
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos ndo previstos nesta POR OCORRENCIA
32 4
tabela de multas
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos ndo previstos nesta POR OCORRENCIA
33 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela 5
CONTRATANTE
Efetuar o pagamento de saldrios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem POR OCORRENCIA
34 como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo 6
T A1)
R . o
deste CONTRATO f L ,'_'."
e vive '_"I |ﬂ
35 Prestar quaisquer informagbes solicitadas pela CONTRATANTE no prazo POR OCORRENCIA| & 2 T |-;|:é
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estipulado
36 Manter a documentacdo de habilitagdo atualizada POR OCORRENCIA 2
37 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar da fiscalizagdo POR OCORRENCIA 3
Apresentar quando solicitado documentagdo fiscal, trabalhista, POR OCORRENCIA
38 previdencidria e outros documentos necessarios a comprovagdo do 2

cumprimento dos demais encargos trabalhistas.

39 Substituir equipamentos que apresentem falhas/incorre¢des POR DIA 3
40 Apresentar os relatdrios solicitados pela fiscalizagdo POR DIA 1
41 Renovar as licengas POR DIA 3
11.2.2. Multa 1% (um por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de atraso no inicio da prestacdo de servicos, até o

maximo de 10 (dez) dias.

11.2.2.1. No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, poderd ser promovida, a critério exclusivo da
CONTRATANTE, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor
total do Contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a
Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos.

11.2.3. Multa por inexecugdo parcial do contrato: 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

11.2.4. Multa por inexecu¢do total do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, além da
possibilidade de aplicacdo da pena de suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo
prazo maximo de 02 (dois) anos;

11.2.5. O contrato poderd ser rescindido unilateralmente pela CONTRATANTE por conta do ndo atendimento a termos
contratuais comprovados tecnicamente, da recorréncia de aplicagdo de multas, de repetidos eventos de inexecugdo parcial, ou
da caracterizagdo de inexecucgao total dos servigos.

11.2.6. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladamente ou, no caso das multas,
cumulativamente com outras, sem prejuizo de outras medidas cabiveis previstas na Lei n2 8.666/1993.

11.2.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na legislacdo municipal.

11.2.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

11.2.9. A recorréncia de faltas ou falhas poderd ensejar aplicagdo das demais sangdes previstas na legislagdo vigente,
cumulativamente a aplica¢gdo de multa, observado o disposto neste capitulo.

11.3. Das decisdes de aplicagdo de penalidades, cabera recurso nos termos do artigo 109 da Lei Federal n? 8.666/93,
observados os prazos nele fixados, que devera ser dirigido a Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia, e protocolizado nos
dias uteis, das 09:00 as 18:00 horas, na Rua Libero Badard, 425 342 andar Centro CEP: 01009-000 S3o Paulo/SP.

11.3.1. N3o serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, fac-simile, correio eletr?l?([s'%a%]ua!\cﬂuer out/dm F —'-n
comunicagao, se, dentro do prazo previsto em lei, a pega inicial original ndo tiver sido protocolizdfia. .ﬂ
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11.3.2. Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualquer outra penalidade, essa
tolerancia ndo podera ser considerada como modificadora de qualquer condigdo contratual, permanecendo em pleno vigor
todas as condigGes deste contrato e do Edital que o precedeu.

11.4. As multas devidas e/ou os prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da CONTRATANTE no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente, ou ainda, quando for o caso, inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

11.5. O valor das multas serd atualizado monetariamente, nos termos da Lei n? 10.734/89, com a redac¢do que lhe
atribuiu a Lei 13.275/2002 e alterag¢des subsequentes.

11.6. A CONTRATADA também estara sujeita as glosas previstas pelos descumprimentos contratuais.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO
12.1. Sob pena de rescisdo automatica, a CONTRATADA ndo podera transferir ou subcontratar no todo ou em parte, as

obrigacdes assumidas.

12.2. Constituem motivos para rescisdao de pleno direito deste Contrato, independente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, aqueles previstos no artigo 78 e subitens da Lei Federal 8.666/93.

12.3. A ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, impeditiva da execugdo do Contrato, poderd ensejar, a critério da
CONTRATANTE, suspensdo ou rescisdo do ajuste.

12.4. Na hipdtese de rescisdo administrativa, a CONTRATADA reconhece, neste ato, os direitos da CONTRATANTE,
previstos no artigo 80 da Lei Federal 8.666/93.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES DO CONTRATO

13.1. O Contrato podera ser alterado conforme o disposto no artigo 65 da Lei Federal n.2 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores, regendo-se os acréscimos e supressdes que se fizerem no objeto pelas disposices seguintes:

13.1.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar pelos mesmos precos e nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que importem em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;

13.1.2. Toda e qualquer alteragdo contratual devera ser previamente justificada por escrito e autorizada por autoridade
competente, devendo ser formalizada por termo de aditamento lavrado no processo origindrio.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. A Contratada devera prestar Garantia Contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da assinatura do
Instrumento Contratual, na forma do artigo 56, § 12 da Lei Federal n? 8.666/1993, observada a Portaria SF n? 76, de 22 de marco
de 2019, correspondente a 5% (cinco por cento) sobre valor contratado, observando os seguintes procedimentos.

14.2. Caso sejam realizadas alteragdes contratuais que modifiquem o valor contratual, a garantia oferecida devera ser
atualizada/regularizada no prazo de 15 (quinze) dias a contar da alteragdo, sob pena de incorrer a CONTRATADA nas penalidades
previstas no Contrato em caso de descumprimento.

14.2.1. O prazo acima aludido podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela CONTRATADA
durante o transcurso do prazo, se ocorrer motivo justificado aceito pela CONTRATANTE. . -
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manter-se ininterruptamente garantido o contrato celebrado, sob pena de incorrer a CONTRATADA nas penalidades nele
previstas.
14.2.3. Em caso de aditamento contratual prevendo acréscimo de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato, a garantia devera ser regularizada proporcionalmente.

14.3. A Contratada devera informar, expressamente, na apresentacdo da garantia, as formas de verificacdo de
autenticidade e veracidade do referido documento junto as instituicdes responsaveis por sua emissao.

14.4. A insuficiéncia da garantia ndo desobriga a Contratada quanto aos prejuizos mencionados no item acima,
responsabilizando-se por todas as perdas e danos apurados pela Contratante que sobejarem aquele valor.

14.5. A garantia, quando prestada em dinheiro, sera devolvida corrigida pelos mesmos indices de reajuste previsto no
Contrato, salvo na hipdtese de aplicagdes de penalidades pecuniarias ou necessidade de ressarcimento de prejuizos causados
pela Contratada a Contratante ou a terceiros, cujos montantes serdo debitados da garantia, restituindo-se a Contratada o que

remanescer.
14.6. Para cobranca pela Contratante de quaisquer valores da Contratada, a qualquer titulo, a garantia podera ser
executada.
14.6.1. A garantia podera ser executada pela Contratante a partir do 32 (terceiro) dia, contado da resposta NAO

CONHECIDA E/OU IMPROCEDENTE acerca da notificacdo judicial ou extrajudicial a Contratada, na hipétese do ndo cumprimento
de suas obrigag¢des contratuais.

14.7. No caso de seguro-garantia, a instituicao prestadora da garantia contratual deve ser devidamente autorizada pela
Superintendéncia de Seguros Privados SUSEP e, no caso de fianga bancaria, pelo Banco Central do Brasil.

14.8. Ndo sendo a garantia executada por forga de penalidade administrativa e ndo restando configurado o constante
nos itens anteriores, que vedam a restituicdo da garantia contratual, esta sera restituida ao término do contrato, mediante
solicitacdo formal da CONTRATADA a CONTRATANTE.

14.9. A CONTRATADA se responsabiliza por todas as obrigaces avencadas entre as partes, mesmo apds o término da
vigéncia contratual, sem prejuizo de aplica¢cdo de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento dessas cldusulas.

14.10. A garantia prestada, em seguro-garantia ou fianca bancdria, devera ter validade minima de 02 (dois) meses, além
do prazo estimado para encerramento do contrato, por forca da Orientacdo Normativa n® 2/2012 da PGM.

14.11. A ndo prestacdo de garantia contratual equivale a recusa injustificada para a contratagdo, caracterizando
descumprimento total da obrigagdo assumida, ficando a adjudicataria sujeita as penalidades legalmente estabelecidas.

14.12. A garantia e seus refor¢os responderdo por todas as multas que forem impostas a3 CONTRATADA e por todas as
importancias que, a qualquer titulo, forem devidas a CONTRATANTE em razdo do contrato.

14.12.1. Caso a garantia ndo seja suficiente para o pagamento das multas, a CONTRATADA sera notificada para, no prazo
de 72 (setenta e duas) horas, completar o pagamento, sob pena de rescisdo do contrato.

14.13. A garantia prestada na modalidade seguro-garantia ou fianca bancaria deve explicitar a cobertura integral do
contrato, inclusive quanto ao pagamento imediato a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo em quaisquer das hipdteses previstas
neste item, garantidos os direitos do CONTRADITORIO e a AMPLA DEFESA.

14.14. Por ocasido do encerramento do contrato, o que restar da garantia sera liberasig—2u_ restituido, megignte
requerimento da CONTRATADA, apds a liquidagdo das multas aplicadas e dedugdo de eventual v}{oj ewdo-hsla CON% "u;‘_\
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15.1. E responsabilidade da CONTRATADA atentar-se para as garantias, direitos e deveres do uso da internet no Brasil,
notadamente a prevista na Lei Federal n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), a Lei Federal n2 13.709/2018 (lei de protecdo de
dados pessoais) e outras legislages vigentes relativas ao tema.

15.2. Caso nova legislagdo entre em vigor apds a assinatura do instrumento firmado entre as partes, resultando
mudanga nas receitas e/ou despesas da Interessada, ndo haverd, em hipdtese alguma, reequilibrio econémico-financeiro ou
pagamento de contrapartida a Interessada por parte do Poder Publico.

15.3. A CONTRATADA deverd preservar o carater confidencial das informacBes coletadas na execugdo dos servicos,
devendo restringir o tratamento desses dados as finalidades explicitadas no CONTRATO.

15.3.1. O tratamento desses dados para a finalidade descrita no item anterior dar-se-a somente de maneira agregada ou
anonimizada, de modo que ndo seja possivel identificar os titulares individualmente.

15.4. A CONTRATADA, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em conformidade com a legislacao
vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, ndo
colocando, por seus atos ou por omissao a CONTRATANTE em situagdo de violagao das leis de privacidade, emespecial, a Lei n?
13.709/2018 Lei Geral de Dados Pessoais (LGPD).

15.5. Caso exista modificacdo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro, de forma que exija modificagdes
na estrutura do escopo deste Contrato ou na execugao das atividades ligadas a este Contrato, a CONTRATADA deverd adequar-se
as condigbes vigentes. Se houver alguma disposi¢do que impeca a continuidade do Contrato conforme as disposi¢des acordadas,
a CONTRATANTE podera resolvé-lo sem qualquer penalidade, apurando-se os servicos prestados e/ou produtos fornecidos até a
data da rescisdo e consequentemente os valores devidos correspondentes.

15.6. A CONTRATADA se compromete a:

|- Zelar pelo uso adequado dos dados aos quais venha a ter acesso, cuidando da sua integridade,
confidencialidade e disponibilidade, bem como da infraestrutura de tecnologia da informacao.

Il - Seguir as instrucBes recebidas da CONTRATANTE em relagdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além
de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicdveis, sob pena de arcar com as perdas e danos que
eventualmente possa causar a CONTRATANTE, aos seus colaboradores, clientes e fornecedores, sem prejuizo
das demais sang¢des aplicaveis.

Il - Responsabilizar-se, quando for o caso, pela anonimizagdo dos dados fornecidos pela CONTRATANTE.

IV - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em 24 (vinte e quatro) horas de (i) qualquer ndo
cumprimento (ainda que suspeito) das obrigacGes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais. (ii) qualquer
descumprimento das obrigacBes contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais. e (iii) qualquer
violacdo de seguranga no dmbito das atividades da CONTRATADA.

V- A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE sobre quaisquer solicitacdes dos titulares de Dados
Pessoais que venha a receber, como, por exemplo, mas ndo se limitando, a questdes como correcdo, exclusao,
complementacao e bloqueio de dados, e sobre as ordens de tribunais, autoridade publica e regulamentadores
competentes, e quaisquer outras exposi¢des ou ameacas em relacdo a conformidade com a protecdao de dados
identificadas pelo mesmo.

VI - Auxiliar a CONTRATANTE com as suas obrigac@es judiciais ou administrativas aplicaveis, de acordo com
a LGPD e outras leis de privacidade aplicdveis, fornecendo informagdes relevantes disponiveis e qualquer outra
assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranca.
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15.8. A CONTRATADA declara conhecer e que ira seguir todas as politicas de seguranca da informacao e privacidade da
CONTRATANTE, bem como realizara treinamentos internos de conscientizacdo a fim de envidar os maiores esforcos para evitar o
vazamento de dados, seja por meio fisico ou digital, acidental ou por meio de invasao de sistemas de software.

15.9. O presente Contrato nao transfere a propriedade de quaisquer dados da CONTRATANTE ou dos clientes desta para
a CONTRATADA.

15.10. A CONTRATANTE ndo autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais
elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados Pessoais, estabelecido por este
Contrato.

15.11. As partes se comprometem a tratar os dados pessoais envolvidos na confec¢do e necessarios a execucdo do

presente Acordo, Unica e exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se destinam e em respeito a toda a legislacdo
aplicavel sobre seguranga da informacdo, privacidade e RACVF/Fca - Pregdo Eletronico 15/SMIT/2022 Ordem de Compra
8010188010020220C00022 protecido de dados, inclusive, mas ndo se limitando a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n.
13.709/2018), sob pena de incidéncia de multa por descumprimento contratual, sem prejuizo de perdas e danos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSIGCOES FINAIS

16.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste contrato podera
ser entendida como aceitacdo, novagdo ou precedente.

16.2. Todas as comunicagdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do presente
contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

Contratante: Rua Libero Badard, 425 - 342 andar Centro CEP: 01009-000 - Sdo Paulo/SP
Contratada: Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n2 1376 — Cidade Mong®es - CEP: 04576-100 - Sdo Paulo/SP

16.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais em face da superveniéncia de normas
federais e/ou municipais que as autorizem.

16.4. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno conhecimento dos
elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢des gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer
desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

16.5. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo nos dados cadastrais, para
atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do ajuste, em compatibilidade com as obrigaces assumidas, todas
as condigdes de habilitacao e qualificagao exigidas na licitagao.

16.6. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteracdes e rescisao obedecerdao a Lei Municipal n2
13.278/2002, Lei Federal n2 8.666/93 e demais normas pertinentes, aplicaveis a execugdo dos servicos e especialmente aos
€asos 0missos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da Fazenda Publica da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo, mais precisamente o Juizo
Privativo das Varas da Fazenda Publica, para dirimir eventual controvérsia decorrente do presente ajuste, o qual preterira a
qualquer outro, por mais privilegiado que possa se afigurar.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presenteﬁngqtgnassinado pela -EETEes,
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GEORGE AUGUSTO S. RODRIGUES
Chefe de Gabinete
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TECNOLOGIA
CONTRATANTE

Signed by:
c/)(/("*" 7 me&?/‘wﬂ '\S’ ”"{’,} sl

~» A. Por: ALEX MARTINS SALGADO
L4 ] CPF: 267.046.658-38

ALEXSANRTING SALGADO

. DE1976GFB-F 2.468-48AB-93F4-36B469090455
Vice Presidente

TELEFONICA BRASIL S/A
CONTRATADA

signed by:

Apiey Aot Choes
- A. Por: AQUILES ALCANTARA CHAN
0 CPF: 972.828.047-53

ICP <
AQUILE‘?*L?@TARA CHAN

.72 12D837-CDF0-41FF-29B6-0BE2D2FC5548
Diretor

TELEFONICA BRASIL S/A
CONTRATADA

Testemunhas:

Nome: Fernanda Ribeiro de Oliveira
RF: 877.551-6

Nome: Carla Lois Lopes de Almeida
RF: 881.489-9

3 'I Fernanda Ribeiro de Oliveira
I Assessor(a) Administrativo(a) Il
Flelronica Em 23/08/2022, as 11:25.

3 "I Carla Lois Lopes de Almeida
sel- Assessor(a) Administrativo(a) Il

pracesss Em 23/08/2022, as 11:25.

clotronsces

George Augusto dos Santos Rodrigues
Chefe de Gabinete

PREESS O

AT Em 23/08/2022, as 17:57.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cddigo verificador
069310295 e o cddigo CRC 885D28F3.
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