CIDADE DE
SAO PAULO

FAZENDA

CONTRATO N° 39/2019

“Prestacdo de Servigos de Sustentagio da
Infraestrutura de TIC para a Secretaria Municipal
da Fazenda, conforme Proposta Técnica
Comercial PC-SF-190404-45 Versao 4.4.

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, por meio da Secretaria Municipal da Fazenda, situada na Rua Libero
Badard, n® 190 — Edificio Othon — 22° andar, Sdo Paulo — SP, CNPJ n° 46.392.130/0001-18, neste
instrumento representada pelo Chefe de Gabinete, Senhor EVANDRO LUIS ALPOIM FREIRE, adiante
designada simplesmente SF.

CONTRATADA: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO — PRODAM-SP S/A, CNPJ 43.076.702/0001-61, com sede na Avenida Francisco Matarazzo
n°. 1500 - Condominio “New York e Los Angeles”, “Torre Los Angeles”, Bairro Agua Branca, Sao Paulo/SP -
CEP 05001-100, neste ato representada pelo Senhor Diretor de Administragéo e Financas, MARIO CESAR
FALCAO, CPF n° ,RGn° , € pelo Diretor de Desenvolvimento e Operagbes de
Sistemas, MARCOS MUNGO, CPF , RG. I coravante designada PRODAM.

As partes acima qualificadas tém entre si justas e acordadas o presente contrato para “Prestacdo de
Servigcos de Sustentacdo da Infraestrutura de TIC para a Secretaria Municipal da Fazenda”, autorizado
no Processo SEI 6017.2019/0053408-7, por meio do despacho autorizatério no SEI 021272910 e despacho
de ratificagdo no SEI n° 021273052 e que sera regido pelas normas e disposigdes contidas na Lei Federal
n® 8.666/93 com suas alteragbes, conforme segue:

CLAUSULA | - OBJETO

1.1 — Constitui objeto do presente contrato a Prestagéo de Servigos de Sustentagéo da Infraestrutura de TiC
para a Secretaria Municipal da Fazenda, cujas caracteristicas e detalhamento técnico encontram-se na
Proposta Técnica Comercial — PC-SF-190404-45 versio 4.4, no documento SEI n° 021255734, que fica
fazendo parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA Il - CONDICOES DE EXECUGAO

2.1 — Os servigos objeto deste contrato serdo executados nas condigdes estabelecidas na Proposta
Técnica Comercial — PC-SF-190404-45 versdo 4.4, no documento SEI n° 021255734, que contém
descri¢ao, detalhamento, condi¢des, forma e prazo de execugio.

2.2 — A medicéo dos servigos executados sera apresentada em um documento com o Demonstrativo de
Execugéio, que detalhara os servigos de acordo com a forma de Medig&o de cada item contratado, conforme
Anexo 2.

2.3 - A emisséo do documento “Resume de Execugdo” com todas as atividades executadas no més, e
ajustada com as anomalias do més anterior, ocorrera até o quinto dia util do més. Os servigos prestados
serao medidos mensalmente, considerando o periodo entre o dia 21 do més anterior go dia 20 do més de
referéncia da vigéncia contratual. /o

CLAUSULA Ill - OBRIGAGOES DAS PARTES
3.1—- Séo obrigacbes da PRODAM:
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3.1.1 — Prover os servigos ora contratados de acordo com o estabelecido na Proposta Técnica Comercial
PC-SF-190404-45 versdo 4.4, no documento SEI n° 021255734, com pessoal adequado e capacitado em
todos os niveis de trabalho;

3.1.2 — Manter a Secretaria Municipal da Fazenda permanentemente informada sobre o andamento dos
servigos, indicando o estado e progresso desses e eventuais irregularidades que possam prejudicar sua
execucao;

3.1.3 — Desenvolver seus servicos em regime de integragéo e colaboragio com a Secretaria Municipal da
Fazenda;

3.1.4 — Manter sigilo sobre as informagdes processadas;

3.1.5 — Responder por quaisquer despesas decorrentes da prestagdo dos servigos, sejam eles relativos a
encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais, bem como os custos com transporte de pessoa,
equipamentos e materiais;

3.1.6 — Orientar quanto ao desenvolvimento da tecnologia e suas tendéncias, e gquanto a aquisicao e
contratagdo de “software”, “hardware” e prestadores de servigos, estabelecendo padrbes técnicos que
assegurem coeréncia, compatibilidade e conexdo com o parque de equipamentos, sistemas e bancos de
dados utilizados pelos érgéos e entidades da Administragéo Municipal;

3.1.7 - Manter a seguranga fisica dos dados relativos ao processamento dos Sistemas, quando estes forem
executados no seu ambiente operacional;

3.1.8 - Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigbes de habilitagio e qualificagio oferecidas na proposta, inclusive pessoal adequado e
capacitado em todos os hiveis do trabalho, dentro dos recursos disponibilizados na PC-SF-190404-45
versao 4.4, no documento SEI n® 021255734,

3.1.9 — Executar os servigos, objeto deste contrato, pelos pregos, quantidades totais e na forma definida na
proposta, no qual estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos de demais despesas de qualquer
natureza;

3.1.10 — Adotar todas as medidas necessarias para resguardar o sigilo das informagdes e dados constantes
dos sistemas informatizados da Secretaria Municipal da Fazenda;

3.1.11 — Nao ceder, permitir o uso ou alienar, a qualquer titulo, dados e informacdes, inclusive quanto a
propriedade intelectual a que terd acesso em decorréncia deste contrato, sem a anuéncia expressa da
Secretaria Municipal da Fazenda.

3.1.12 — Assinar o competente Termo de Responsabilidade dos bens e softwares que se destinem ao uso
exclusivo de SF, quando ficarem nas dependéncias da CONTRATADA, comprometendo-se a manté-jos em
iguais condigbes de conservago e funcionamento quando de sua devolugéo.

3.2 — Sao obrigagbes da Secretaria Municipal da Fazenda: &
3.2.1 — Viabilizar os recursos orgamentarios para cobertura do presente contrato;

3.2.2 — Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos, dentro dos prazos estabelecidos;

3.2.4 - Atestar a prestagdo dos servigos relativa as faturas e encaminhg-las para pagamento, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias Gteis de sua apresentagio;
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3.2.5 - Facilitar a PRODAM o acesso a todos os documentos, informagbes e demais elementos que
possuir, quando necessario ou conveniente a implantagio ou manutengéo dos servigos;

3.2.6 — Providenciar em tempo habil, de acordo com as solicitagdes da PRODAM, levantamentos de
informagdes pertinentes aos servigos, fixagéo de diretrizes necessérias a definigio e eventuais autorizacdes
especificas para atuagdo junto a terceiros.

3.2.7 - Entregar os documentos e dados sob sua responsabilidade, dentro dos prazos e padroes previstos,
podendo ser recusados pela PRODAM os documentos que ndo estiverem de acordo com os padrdes
estabelecidos.

3.2.8 — Assinar o competente Termo de Responsabilidade dos bens e softwares que se destinem ao uso
exclusivo de SF, quando ficarem nas dependéncias de SF, comprometendo-se a manté-los em iguais
condi¢bes de conservagéo e funcionamento quando de sua devolugéo.

Paragrafo primeiro: A guarda, a conservagéo e controle de bens, softwares, meios de comunicagso e/ou
componentes alocados e colocados a disposicdo, para uso direto da Secretaria da Fazenda sdo de inteira
responsabilidade desta, contra os riscos de furto, roubo, destruicdo, extravio, desabamento, danos
decorrentes de uso indevido, ou quaisquer outras situagdes similares que provoguem perda total ou parcial
promovendo sua imediata reposi¢éo ou indenizagao, a pre¢o de mercado. Tratando-se de produto fora de
comércio, o ressarcimento far-se-a mediante preco acordado entre as partes.

Paragrafo segundo: E de inteira responsabilidade da Secretaria Municipal da Fazenda a instalagao de
softwares nao autorizados nos equipamentos da PRODAM colocados a sua disposigao.

Paragrafo terceiro: A Prefeitura Municipal de S&o Paulo, demonstrado o interesse publico, é assegurado o
direito de exigir que, conforme o caso, a empresa contratada, prossiga na execuc¢éo do ajuste mediante
aditamento do contrato, pelo periodo de até 90 (noventa) dias, a fim de evitar brusca interrupgéo na
execucao dos servigos.

CLAUSULA IV - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS

4.1 - Todas as informagdes e comunicagbes entre a Secretaria Municipal da Fazenda e a PRODAM
deveréao ser feitas por escrito. Todas as decisdes resultantes de reunides realizadas entre as partes deverao
ser formalizadas mediante troca de correspondéncia fisica ou por meio eletrénico (e-mail).

4.2 — Todos os encontros e reunites sobre o objeto contratado, bem como os referidos deslocamentos,
estao incluidos no prego pactuado.
CLAUSULA V - NIVEL DE ACORDO DE SERVICOS (SLA)

5.1 — Sera implantado o processo de medigdo de indicadores de SLA para os servicos de sistema de
informagéao a serem definidos junto a Secretaria da Fazenda bem como processo de medigéo.

5.2 - Este processo tera inicio na data da assinatura do contrato sendo que nos primeircs 6 (seis) meses
serdo definidos os indicadores e forma de medi¢do. Neste periodo serdo feitos os ensaios e submetidos a
avaliag&o da Secretaria em conjunto com a Prodam, visando refinamento dos acordos de niveis de servigo e
estabilizagdo do processo, ainda sem considerar aplicagdo de glosas ou penalidades por descumprimento.

5.2.1. Uma vez estabilizado o processo, os indicadores de SLA e as métricas acordadas poderédo ser
formalizados por aditivo contratual.

CLAUSULA VI- PROPRIEDADE DA DOCUMENTAGAO
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6.1 - E propriedade exclusiva da Secretaria da Fazenda, a quem deve ser entregue total e irrestritamente, a
documentacao completa do projeto, dentre outros: cédigos-fonte, especificagdes funcionais internas, casos
de uso, diagramas de classe e de arquitetura, modelo de dados, dicionario de dados, manuais de usuario e
de produg3o, scripts de configuragao e instalagdo do SGDB, scripts de instalagéo e configuragdo dos
servidores, e outros dados técnicos que forem Necessarios.

CLAUSULA VIl - FORCA MAIOR

7.1 - As partes nao ser3o responsabilizadas pelos atrasos, faltas ou prejuizos resuitantes de caso fortuito ou
de forga maior, nos termos do artigo 393 do Codigo Civil, desde que, para tat fim, comuniquem e
comprovem até 48 (quarenta e oito) horas apos o evento.

CLAUSULA VIl - VIGENCIA

8.1 — O presente instrumento vigorara por 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta meses), conforme disposto no Art.
57, inciso Il da Lei 8666/93 e alteragbes posteriores.

8.2 — O cronograma podera ser alterado de acordo com a alocagéo de recursos efou em paralelo de
atividades, mediante Termo Aditivo aoc Contrato.

CLAUSULA IX — DO VALOR DO CONTRATO E DOTAGAO ORGAMENTARIA

9.1 — O valor do presente contrato é de R$ 34.016.350,51 (trinta e quatro milhdes, dezesseis mil trezentos e
cinquenta reais e cinguenta e um centavos, para prestagdo dos servigos conforme item 5 do detalhamento
da Proposta Técnica PC-SF-190404-45 versiao 4.4, no documento SEI n° 021255734.

9.2 - As despesas decorrentes de sua execucdo onerardo as dotagbes orgamentarias nas rubricas n°
17.10.04.126.3024.2171.3.3.90.40.00.00, do presente exercicio.

9.3 - Para as despesas do préximo exercicio devera ser observado o principio da anualidade orgamentaria.
CLAUSULA X - DA MEDIGAO E DOS PAGAMENTOS

10.1 — O servico de Sustentagdo da Infraestrutura de TIC para o suporte dos negécios para a Secretaria
Municipal da Fazenda, serdo faturados de acordo com a Proposta Técnica PC-SF-190404-45 versao 4.4,
no documento SEI n° 021255734.

10.2. — Os servigos serdo medidos mensaimente para cada item previsto nos Anexos, item 10 e 11 da
Proposta Técnica PC-SF-190404945 versao 4.4 e conforme previsto no item 7 conforme tabela abaixo:

SEQ | ANEXOS FORMA DE MEDIGAC
1 | B—REDES DE CONECTIVIDADE MEDIDO
2 | C-SERVIGOS DE COMUNICAGAQ — GERENC.LINKS MEDIDO
C - SERVIGOS DE COMUNICAGAO ~ INTERNET PACOTE
3 | E-DATA CENTER MEDIDO 2

E — DATA CENTER — SUPORTE E OPERAGAO (DTC0190.7) PACOTE
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10.2.1. — O item “Disponibilizagio de Servidor de Grande Porte (Mainframe)” esta limitado a 100 MIPS/Més.
Qualquer alteragao neste item devera ser formalizada previamente entre as partes.

10.2.2. - Para a forma de medigéo do tipo “MEDIDO", o valor a ser faturado mensaimente sera em fungéo
da quantidade efetiva de horas ou unidades alocadas no periodo considerado.

10.2.3. — Para a forma de medicao do tipo “PACOTE", o valor a ser faturado mensalmente sera contratado.

10.2.4. - A quantidade medida podera ultrapassar a quantidade estimada no contrato, sendo o valor limite o
valor total do contrato.

10.3 - Observadas as formalidades legais e regulamentares e as condigdes abaixo, 0 pagamento sera
efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir da data do recebimento da Nota Fiscal Fatura,
observado o procedimento constante do Decreto n® 54.873/2014 e a Portaria SF n® 92/2014.

10.4 — Recebidas as Notas Fiscais Faturas, juntamente com a documentacao a que se refere a Portaria SF
n°® 92/2014, a Secretaria Municipal da Fazenda encaminhara para pagamento, no prazo estabelecido no
item 3.2.4.

10.5 ~ Devera haver aplicagéo de compensagéo financeira quando houver atraso no pagamento dos valores
devidos por culpa exclusiva da Secretaria Municipal da Fazenda, dependente de requerimento formalizado
pela PRODAM, conforme Portaria SF n.° 05, de 05/01/2012.

10.5.1 — Para fins de calculo da compensacéo financeira de que trata o item 11.3, o valor do principal devido
sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracéo basica da caderneta de poupanga e de juros
simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de
compensagdo da mora (TR + 0,5% “pero rata tempore’), observando-se para tanto, o periodo
correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente
ocorreu.

10.6 ~ Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA se a mesma tiver registro de pendéncias no
Cadastro informativo Municipal. )

10.7 — O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente no BANCO DO BRASIL S/A conforme
disposto no Decreto n°. 51.197, de 22/01/2010.

CLAUSULA X! - PENALIDADES

11.1 Pela inexecugéo parcial ou total do servico ou pelo descumprimento dos prazos determinados, fica
estabelecido que a PRODAM estara sujeita as penalidades previstas na Lei Federal No. 8.666/93.

a) pela inexecucéo total do objeto contratual, muita de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato;

b) pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que ndo diga respeito diretamente a execugéo do
objeto contratual, multa de 0,5% (meio por cento) sobre o prego mensal;

c) pela resciséo do contrato por culpa da CONTRATADA, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato.

11.2 - As sang¢des sao independentes e a aplicagéo de uma n&o exclui as demais.
11.3 - O prazo de pagamento de multas sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimagao da empresa

apenada, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, o desconto das respectiras importancias do valor K‘ ;ﬂ'

eventualmente devido a CONTRATADA.
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CLAUSULA Xl - DA ANTICORRUPGAO

12.1 — Para execugao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou comprometer-se a dar a
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermedio de outrem, qualquer pagamento, doagéo,
compensagao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam
préticas ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra
forma a ele nio relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma
forma.

CLAUSULA Xlll - FORO

13.1 - Fica eleito o Foro da Comarca desta Capital para dirimir qualquer controvérsia oriunda deste
Contrato.

E, por estarem justas e acordadas, assinam as partes o presente, em duas vias de igual teor, perante as
testemunhas abaixo.

S#o Paulo, & 3 de b bos- de 2019.

4 A
MARIO CESAR FALCAO
Senhor Diretor de Administra¢ao e Finangas

Sistemas

TESTEMUNHAS:
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