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Belo Horizonte 30 de agosto de 2022. 

 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO 
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAÇÃO E TECNOLOGIA - SMIT  
Comissão de Licitação 

 

DADOS DA LICITAÇÃO 

 
MODALIDADE:     Pregão Eletrônico Nº  17/SMIT/2022 
PROCESSO:   Nº 6023.2022/0000674-7 
O.C:    Nº  801018801002022OC00026 
TIPO:    Menor preço Total Global 

OBJETO:   Contratação de empresa especializada em prestação de serviços de Solução 

de Gestão de Atendimento e Agendamento ao Público com fornecimento de equipamentos e programas para 

atendimento do Programa Descomplica SP da Secretaria Municipal de Inovação e Tecnologia da Prefeitura de 

São Paulo (SMIT), conforme especificações constantes do Termo de Referência, Anexo I do Edital mencionado 

e seus anexos. 
 

DADOS DA EMPRESA 

 
RAZÃO SOCIAL:                VISUAL SISTEMAS ELETRÔNICOS LTDA. 
CNPJ:                  23.921.349/0001-61 
INSCRIÇÃO ESTADUAL:  062.568.728-0056 
ENDEREÇO:     Rua Rio Espera, 368, Carlos Prates, BH / MG, CEP 30710-260. 
TELEFONE / FAX:   (31) 3270-8000 / (31) 3270-8007 
REPRESENTANTE LEGAL:  Sr. Joaquim Amorim Pereira 
RG / CPF:    MG 2.994.294 SSP MG / 427.670.916-49 
BANCO:    Banco Brasil n° 001 
AGÊNCIA / CONTA:  1222-9 / 58805-9 
E-MAIL / SITE:   vendas@visual.com.br / www.visual.com.br 
 

ITEM 10.3 - ANEXO II - PROPOSTA COMERCIAL 
 

Prezados Senhores, 
 

Conforme instruções contidas no certame em referência, apresentamos nossa proposta comercial 
para fornecimento do objeto, observando o rigoroso cumprimento de todas as suas cláusulas e 
condições. 
 

A Visual declara sua irrestrita e irretratável submissão à todas as cláusulas e condições descritas no 
Edital, termo de referencia, seus anexos e propõe fornecer o objeto licitado nesta proposta. 
 
Atenciosamente, 
 
                                                       ____________________________________ 

VISUAL SISTEMAS ELETRÔNICOS LTDA. 
CNPJ: 23.921.349 / 0001-61 

Joaquim Amorim Pereira 
Diretor Comercial 
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PREÇOS  

 
 
VALOR TOTAL GLOBAL:  
 

Descrição Qt.
Unitário Mensal 

(R$)
Total Mensal  (R$)

Total para período 

de 24 meses  (R$)

Módulo de Agendamento de Serviços 1                 1.380,00                    1.380,00                          33.120,00 

Módulo de Relatório 1                     990,00                        990,00                          23.760,00 

Módulo de Supervisão 1                     970,00                        970,00                          23.280,00 

Módulo de Sala de Situação 1                     490,00                        490,00                          11.760,00 

Módulo de Atendimento 14                 1.990,00                  27.860,00                       668.640,00 

Módulo de Autoatendimento 1                 3.220,00                    3.220,00                          77.280,00 

Serviço de hospedagem da aplicação e dados em Data Center 1                 4.388,00                    4.388,00                       105.312,00 

TVs de 40’ com suporte de fixação 92                     270,00                  24.840,00                       596.160,00 

Impressoras térmicas 56                     120,00                    6.720,00                       161.280,00 

Dispositivos eletrônicos de pesquisa de satisfação 677                       31,00                  20.987,00                       503.688,00 

Totens de autoatendimento 42                 1.695,00                  71.190,00                    1.708.560,00 

Servidores Locais 14                     910,00                  12.740,00                       305.760,00 

                   4.218.600,00 

Horas de interação e customização (h/H) - (B) 3000                       85,00 

                   4.473.600,00 

Valor Total -  (A)

                                                             255.000,00 

Valor Total (A) + (B)  - (quatro milhões, quatrocentos e setenta e três mil e seiscentos reais).  
 
Nota: Estão incluídos no valor global desta proposta todos os custos de manutenção dos módulos de 
hardware e software que compõem o presente objeto, fornecimento de peças e módulos originais de 
reposição, equipe técnica especializada para atendimentos in-loco conforme SLA previsto em contrato e 
garantia integral de funcionamento para todo o conjunto.  
 
DAS CONDIÇÕES GERAIS 
 
01. Prazo de Início: O prazo de início da prestação dos serviços objeto da licitação será o declinado na 
proposta da licitante vencedora de 45 (Quarenta e cinco) dias corridos, contados da ordem de serviço, 
atendendo aos demais prazos estabelecidos no cronograma econômico-financeiro, item 5.2 do Termo de 
Referência, anexo I do referido Edital. 
 

 
02. O serviço será  prestado de acordo com o ofertado na proposta, nos locais e horários discriminados no 
Anexo II do referido  Edital, constante no item 5 do Termo de Referência, correndo por conta da Visual todas 
as despesas decorrentes da execução do objeto contratual. 
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DAS DECLARAÇÕES: 
 

01. A Visual declara, sob as penas da lei, que os preços cotados incluem todos os custos e despesas 
necessárias ao cumprimento integral das obrigações decorrentes desta licitação. 
 

 

02. Declara que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todos os itens e condições do 
EDITAL e Anexos, relativos a licitação supra, bem como às disposições da Lei Municipal nº 13.278/2002, dos 
Decretos Municipais nº 43.406/2003 e alterações posteriores, nº 44.279/2003, nº 46.662/2005, nº 
54.102/2013, 56.475/2015 e 56.633/2015, das Leis Federais nº 10.520/2002 e nº 8.666/1993, da Lei 
Complementar nº 123/2006, alterada pela lei Complementar nº 147/2014 e demais normas complementares 
que disciplinam o certame e que integrarão o ajuste correspondente, no quelhe for pertinente. 
 
 
03. Declara, sob as penas da lei, que tem condições de prestar os serviços na quantidade estabelecida e 
dentro do prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos de prestações de serviços 
porventura existentes, bem como que prestará os serviços de acordo com as características e especificações 
contidas no Anexo I do Edital e seus anexos, respeitando as condições estabelecidas, prazos, requisitos 
específicos, enfim todas as especificações. 

 

DA VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da abertura da sessão. 
 
 
Atenciosamente, 
 
 

____________________________________ 
VISUAL SISTEMAS ELETRÔNICOS LTDA. 

CNPJ: 23.921.349 / 0001-61 
Joaquim Amorim Pereira 

Diretor Comercial 
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