APOLICE Ne: 0306920229907750670440000

ra - ENDOSSO :
r POttenC|a| DE SEGURO GARANTIA RAMO: 0775 - SEGURO GARANTIA - SETOR PUBLICO

SEGURADORA ENDOSSO: 001
PROPOSTA: 1.501.780

Vigéncia do seguro a partir de 00h do dia 07/04/2022 até as 24hs do dia 07/10/2024.

0 presente endosso altera dados do Segurado e/ou altera dados do objeto e/ou altera as Condigdes Particulares da apdlice. Ratificam-se os demais dizeres da Apdlice bem como de
suas Condicdes Gerais, Especiais, Clausulas Particulares e Especificas ndo alterados por este Endosso

Historico: 0306920229907750670440000 de 19/04/2022, 0306920229907750670440001 de 27/04/2022.

DADOS DO SEGURADO

NOME: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA - SMIT CPF OU CNPJ: 46.392.163/0001-68

ENDEREGO: R LIBERO BADARO 425 - CENTRO

CEP: 01.009-000 CIDADE:  SAO PAULO UF: SP
NOME: BR BPO TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. CPF OU CNPJ: 24.913.412/0001-80

ENDEREGO: ST SQB 1- RUA QUARESMEIRA 2 A- LOTE 08- BLOCO B - GUARA|

CEP: 71.009-000 CIDADE:  BRASILIA UF: DF
NOME:  RM7 CORRETORA DE SEGUROS LTDA. CPF OU CNPJ: 14.391.481/0001-18 SUSEP:212129290

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA / MODALIDADE
LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG): R$ 15.638.490,00 - Quinze Milhdes e Seiscentos e Trinta e Oito Mil e Quatrocentos e Noventa Reais
MODALIDADE: Construcao, Fornecimento ou Prestacao de Servigos

0 Limite Maximo de Garantia é o valor maximo que a seguradora se responsabilizara perante o segurado em fungéo do pagamento de indenizagéo.

OBJETO DO ENDOSSO

Declara-se para os devidos fins e efeitos, que em virtude da solicitagéo do corretor, fica alterado o objeto da garantia conforme texto abaixo:

Este seguro garante a indenizacdo, até o valor da garantia fixado na apdlice, pelos prejuizos causados pelo Tomador ao Segurado, em razdo de inadimplemento das obrigacOes
Previstas no Contrato n° 01/SMIT/2022, decorrente Pregdo Eletronico n° 31/SMIT/2021, Processo Administrativo Eletronico N.° 6023.2019/0003628-4, que tem por objeto a prestagdo
de servicos técnicos especializados de planejamento, implantacdo, operacdo, gerenciamento de central de atendimento e gestdo de atendimento receptivo e ativo nas formas
eletronica e humana, bem como plataforma tecnolégica e servicos técnicos especializados para o fornecimento, implantagdo, operagdo, manutencdo e gestdo de solugéo
multicanal integrada, de atendimento e gerenciamento do relacionamento com o cidaddo e digitalizacdo de servicos publicos da Prefeitura do Municipio de S&o Paulo PMSP),
contemplando suporte técnico, treinamento e todos os recursos logisticos, materiais, humanos e tecnolégicos necessarios a prestacdo dos servicos de atendimento e relacionamento
da PMSP conforme condigdes e especificagdes contidas no Edital e em seus anexos.

CONSORCIO BRBPO-MULTICANAL-METASIX Icomposto por: BR BPO Tecnologia e Servicos S.A (Empresa-Lider), Metasix Tecnologia Ltda e Multicanal Contact Center Ltda.

COBERTURAS CONTRATADAS E LIMITES MAXIMOS DE GARANTIA

COBERTURAS IMPORTANCIA SEGURADA PREMIO LiQUIDO
Construgdo, Fornecimento ou Prestacéo de servigos R$ 15.638.490,00 R$ 0,00
Acoes Trabalhistas e Previdenciarias R$ 15.638.490,00 R$ 0,00

Nao se aplica franquia a nenhuma das coberturas contratadas por esta Apélice

Susep - Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsavel pela fiscalizagdo, nomalizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
captalizagdo, resseguro e corretagem de seguros. Plano de Seguro aprovado em conformidade com a Circular Susep 477/13e Processo Susep 15414.900138/2014-20. O Registro
deste plano na Susep ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a sua comercializagdo. O Processo deste plano e a situagdo cadastral do(s) Corretor(es) deste
Seguro poderdo ser consultados no site www.susep.gov.br, por meio dos numeros de registros informados nesta apolice, ou pelo telefone SUSEP de atendimento ao publico 0800
021 8484 (ligacéo gratuita).

Documento eletronico  assinado  digitalmente conforme MP  2200-2 de 24/08/2001, que
instituiu a infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP Brasil, em vigor consoante
E.C. n° 32de 11/09/2001 - Art2°. Art1°. - Fica instituida a infraestrutura de Chaves
Belo Horizonte, 27/04/2022 16:21:00 Piblicas Brasileira - ICP Brasil, para garantir a autenticidade, integridade e validade
juridica de documentos em forma eletrnica, das aplicagbes de suporte e das
aplicagdes que utilizem certificados digitais, bem como a realizacgdo de transacdes
% eletrdnicas seguras.

A autenticidade do presente documento, bem como o arquivo em forma eletronica

! deve ser verificada no  endereco .
No site, informe o N° da Apdlice: . Apés sete dias Uteis
Josn de Lima Géa Meta Sri da emissdo deste documento, podera ser verificado se a apdlice ou endosso foi
! 2rpgorio corretamente registrado no site da SUSEP : sob 0 n° de documento
Diretor Diretor
Cetificmstc: Digital smitisic, pals Sarans Carlificadors Cogisl Cartificade Dighal smitids pels Sarass Cotificasers Digisl

As coberturas deste endosso foram contratadas em conformidade com as Condigbes Gerais do Seguro Garantia,

de acordo com a Circular SUSEP n°® 477/2013. As Condigbes Gerais deste produto encontram-se disponiveis no
endereco: , ou através do QR Code.
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CIRCULAR SUSEP 477/13 - PLANO PADRONIZADO
CONDIGOES ESPECIAIS - SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUGAO, FORNECIMENTO OU
PRESTAGAO DE SERVIGOS

CAPITULO II: CONDIGOES ESPECIAIS. RAMO 0775: SEGURADO SETOR PUBLICO.

1. OBJETO:

1.1. Este contrato de seguro garante a indenizagédo, até o valor da garantia fixado na apdlice,
pelos prejuizos decorrentes do inadimplemento das obrigagdes assumidas pelo tomador no contrato
principal, para construgao, fornecimento ou prestacao de servicos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este contrato de seguro os valores das multas e
indenizacbes devidas a Administragdo Publica, tendo em vista o disposto na Lei n° 13.303/2016 ou na Lei
n° 8.666/1993.

1.3. Excluem-se, expressamente, da responsabilidade da seguradora, todas e
quaisquer obrigacdoes trabalhistas e/ou previdenciarias de responsabilidade do Tomador, salvo
pela contratacdo, com verba especifica independente, da Cobertura Adicional de Acgdes
Trabalhistas e Previdenciarias.

2. DEFINICOES:

Define-se, para efeito desta modalidade, além das definigbes constantes na Lei n°
13.303/2016 ou na Lei n® 8.666/1993 e do art. 2° da Lei n° 8.987/95:

| - Prejuizo: perda pecuniaria comprovada, excedente aos valores originarios previstos para a
execugao do objeto do contrato principal, causada pelo inadimplemento do tomador, excluindo-se qualquer
prejuizo decorrente de outro ramo de seguro, tais como responsabilidade civil, lucros cessantes.

3. VIGENCIA:

3.1. Avigéncia da apdlice sera fixada de acordo com as seguintes regras:

| - coincidindo com o prazo de vigéncia do contrato administrativo pertinente a execucédo de
obras, servicos e/ou compras;

Il - por periodos renovaveis, no caso de concessodes e permissdes do servigo publico.

3.2. As renovagbes, a que se refere o inciso Il do item 3.1.,, ndo se presumem, serao
precedidas de notificagcdo escrita da seguradora ao segurado e ao tomador, com antecedéncia de até
noventa dias da data do término de vigéncia da apdlice em vigor, declarando seu explicito interesse na
manutencao da garantia.

4. EXPECTATIVA. RECLAMACAO E CARACTERIZACAO DO SINISTRO:

4.1. Expectativa: tdo logo realizada a abertura do processo administrativo para apurar
possivel inadimpléncia do tomador, este devera ser imediatamente notificado pelo segurado,
indicando claramente os itens ndao cumpridos e concedendo-lhe prazo para regularizagido da
inadimpléncia apontada, remetendo coépia da notificagdo para a seguradora, com o fito de
comunicar e registrar a Expectativa de Sinistro.

4.2. Reclamagdo: a Expectativa de Sinistro sera convertida em Reclamagdao, mediante
comunicagdo pelo segurado a seguradora, da finalizagdo dos procedimentos administrativos que
comprovem o inadimplemento do tomador, data em que restara oficializada a Reclamag¢ao do
Sinistro.

4.21. Para a Reclamagcdao do Sinistro sera necessaria a apresentagdo dos seguintes
documentos, sem prejuizo do disposto no item 7.2.1. das Condigoes Gerais:
Copia do contrato principal ou do documento em que constam as obrigagcoes
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assumidas pelo tomador, seus anexos e aditivos se houver, devidamente assinados pelo
segurado e pelo tomador;

Coépia do processo administrativo que documentou a inadimpléncia do tomador;

Copias de atas, notificagbes, contra notificagbes, documentos, correspondéncias,
inclusive e-mails, trocados entre o segurado e o tomador, relacionados a inadimpléncia do
tomador;

Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando da existéncia de valores retidos;

e) Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando os valores dos prejuizos
sofridos;

4.2.2. A nao formalizagdo da Reclamagdo do Sinistro tornara sem efeito a Expectativa do
Sinistro;

4.3. Caracterizacdo: quando a seguradora tiver recebido todos os documentos listados no
item 4.21. e, apd6s analise, ficar comprovada a inadimpléncia do tomador em relagdo as obrigagdes
cobertas pela apodlice, o sinistro ficara caracterizado, devendo a seguradora emitir o relatério final de
regulagao.

5. RATIFICACAO:
Ratificam-se integralmente as disposigbes das Condicbes Gerais que ndo tenham sido
alteradas pela presente Condi¢ao Especial.
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