(‘!DADL‘:DE
SAO PAULO

GESTAL

TERMO DE CONTRATO N¢ 25/SEGES/2025
PROCESSO: 6013.2025/0005316-9

- CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SAO PAULO / SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEGES
OBJETO: Prestacdo de Servico Telefnico Fixo Comutado (STFC), por meio de entroncamentos SIP e

servicos de discagem direta a ramal (DDR), servigos estes destinados ao trafego de chamadas locais, de .

longa distancia nacional e de longa distancia internacional, entre as unidades da Prefeitura do Municipio
de S&o Paulo (PMSP) e a rede publica de telefonia, com servico de instalagdo.

CONTRATADA: CLARO S.A, CNPJ n® 40.432.544/0001-47.

“VALOR DO CONTRATO: RS 13.818,45 (treze mil oitocentos e dezoitos reais e quarenta e cinco centavos)

- DOTAGAO A SER ONERADA: 13.10.04.126.3011.2818.3.3.90.40.00.00. 1.500.9001.1

NOTA DE EMPENHO: 80.776/2025

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEGES, situada no
Viaduto do Chd, n? 15, 8¢ andar, Centro, S8o Paulo/SP — CEP: 01002-900, inscrita no CNPJ de ne
49.269.251/0001-65, neste ato representada por sua Secretdria, a Senhora MARCELA CRISTINA
ARRUDA NUNES, adiante designada apenas CONTRATANTE, e empresa.CLARO S/A, inscrita no CNPJ/MF
sob o n¢ 40.432.544/0001-47, com sede na Rua Henri Dunant, ne 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP:
04709-110, Sdo Paulo - SP, neste ato representada por seus representantes legais, o Senhor CARLOS
~ FERNANDO MEIRA FILHO, portador da Cédula de identidade RG n“, inscrito no
CPF/MF sob o nﬂ pelo o Senhor PAULO ROGERIO DOS SANTOS, portador da Cédula de
identidade RG n¢ , € inscrito no CPF/MF sob o n_doravante
designada CONTRATADA, nos termos do artigo 75, Inciso VI, da Lei Federal 14.133/2021, do artigo 22,
§3¢, inciso ll, do Decreto Municipal 62.100/2022, e da autorizacdo contida no despacho (documento SEI

n® 128509971), publicado no D.O.C. de 01/07/2025, do processo SEl n? 6013.2025/0005316-9, tém
entre si, justo e acordado o presente contrato, na conformidade das condigdes e cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO : :
1.1.Prestacao de servigos de Telefénico Fixo Comutado (STFC), por meio de entroncamentos SIP e
servicos de discagem direta a ramal (DDR), servigos estes destinados ao. trdfego de chamadas locais, de
longa distancia nacional e de longa distancia inte*r\écional entre as unidades da Prefeitura do Municipio
de Sdo Paulo (PMSP) e a rede publica de telefonia, com servico de instalagdo, visando atender as
unidades da PMSP, em concordancia com os normativos pubhcados pela ANATEL/UIT T

1.2.Deverdo ser observadas as especificagdes e condigdes de prestacio de servicos constantes do Termo
de Referéncia.e da Proposta Comercial datada de 26/06/2025, parte integrante deste contrato.

- CLAUSULA SEGUNDA - DOS LOCAIS DE PRESTACAD DOS SERVICOS
2.1 Os servigos serdo executados no(s) seguinte(s) enderecos(s):
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CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO CONTRATUAL
3.1 O prazo de execugdo do contrato terd duragdo de 90 (noventa) dias, a contar de 01 de julho de 2025
até 29 de setembro de 2025, podendo ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 12 (doze) meses,
nos termo do inciso VI, art. 75, da Lei Federal n° 14.133/2021 e Decreto Municipal n.2 62.100/2022.
3.1.1 Este contrato serd prorrogado mediante Termo Aditivo.
3.1.2 A ndo prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual, por convemenma da Administragdo, ndo
gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de indenizac3o. :
3.1.3 Ndo obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estard sujeita & condico resolutiva, consubstanciada
na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarlas de cada exercicio, para
atender as respectivas despesas. , -
3.2. O ajuste ficara sujeito a condicdo resolutiva, podendo o contrato ser encerrado antecipadamente,
antes do termo final ora previsto, mediante a conclusdo da instalagdo da nova solucio tecnoldgica e o
efetivo inicio da execugdo dos servigos decorrentes do processo de contratagao n° 6013.2025/0005037-
2.

. CLAUSULA QUARTA - DO PREGO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE
4.10 valor total estimado da presente contratagdo para o periodo de 90 (noventa) dias é de RS
13.818,45 (treze mil oitocentos e dezoitos reais e quarenta e cinco centavos).
4.1.1.0 valor mensal estimado da presente contratagdo é de RS 4.606,15 (quatro mil seiscentos e
' seis reais e quize centavos). : P

DESCRICAO QTDE/més UNIDADE UNI\':%II-{(I)CF: (sl) VALOR(L:::\;ITARIO
Local Fixo-Fixo ' 36.500 Minutos RS 0,0200 RS 0,02803
Local Fixo-Mdvel (VC1) 10..400 Minutos RS 0,1673 : : RS 0,23448
Intrarregional Fixo-Fixo 180 Minutos R$ 0,1073 RS 0,15039
Intrarregional Fixo-Mével (VC2) 560 Minutos | . RS$0,5593 RS 0,78388
Interregional Fixo-Fixo 180 Minutos RS 0,1173 RS 0,16440
Interregional Fixo-Mével (VC3) 560 Minutos RS 0,6393 RS 0,89601
Internacional Fixo x Fixo 50 Minutes }35 1,0493 : RS 1,47064
Internacional Fixo x Mével 50 "Minutos RS 1,0493 RS 1,47064

4.2.Todos. os custos e despesas necessdrios & correta execucdo do ajuste estfo inclusos no preco,
inclusive os referentes 8 m&o de obra, materiais, servicos, equipamentos, ferramentas, instrumentos,
softwares, suporte técnico, encargos sociais, tributos, descontos, emolumentos, obrigacdes trabalhistas
e previdencidrias, contribuicBes fiscais e parafiscais, uniformes, administragdo, transportes,
deslocamento de pessoal, hospedagem, viagens, alimentago, seguros, taxas, impostos, fretes, custos
diretos e indiretos em geral e demais condicdes de fornecumento necessarias em decorrenCIa direta e
indireta, da execugdo do objeto deste Contrato.
4.3.Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n2 80.776/2025, no valor
de 13.971,99 (treze mil novecentos e setenta e um reais e noventa e nove centavos), onerando a
dotagdo orcamentaria n? 13.10.04.126.3011.2818.3.3.90.40.00.00.1.500.9001.1 do orgcamento vigente,
respeitado o principio da anualidade orgamentdria, devendo as despesas do exercicio subsequente
onerar as dota¢des do orgamento préprio. : :
4.4. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano.

4.4.1 Na hipétese de prorrogacdo da presente contratagia e desde que ultrapassado o perfodo
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citado no item acima, o qual é contado da data da apresentacdo da proposta, os pregos
contratados poderdo ser reajustados, desde que o novo valor désde que o novo valor n3o
ultrapasse o praticado no mercado.

- 4.4.2 0 indice de reajuste serd o fndice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundacdo
Instituto de Pesquisas Econémicas — FIPE, vélido no momento da aplicagdo do reajuste, nos
termos da Portaria SF n.2 389/17, bem como Decreto Mupnicipal n2 57.580/17
4.4.3 Eventuais diferengas entre o indice geral de inflagio efetivo e aquele acordado na cldusula
ndo geram, por si so, direito ao reequilibrio econédmico-financeiro do contrato.
4.4.4Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

4.5, Sera aplicada compensagdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro de 2012,

quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, .

observada a necessidade de se apurar a responsabllldade do servidor que deu causa ao atraso no
pagamento, nos termos legais. '

4.6.As hipoteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a legislagdo vigente
e exigirdo detida andlise econdmica para avaliagdo de eventual desequilibrio econdmico- financeiro do
contrato. . : ;

4.7.Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo da metodologia de reajuste, atualizacio ou
compensacdo financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1.S50 obrigagdes da CONTRATADA, além daquelas previstas no Termo de ReferenCIa e da Proposta

Comercial datada de 26/06/2025:
a)Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a Contratante pela fiel e
integral realizagdo dos servicos contratados;

- b)Garantir total qualidade dos servigos contratados;

c)Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as espemﬂcagoes e
obrigagBes descritas no Termo de Referéncia e Proposta Comercial datada de 26/06/2025, que
precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;
d)Fornecer equipe habilitada e treinada para a plena execucdo do objeto deste Contrato;
e)Reparar quaisquer danos diretamente causados 3 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento
da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;
f)Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio
para o atendimento do objeto deste Contrato, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 1I, d, da Lei n2 14,133, de 2021; :
g)Fornecer m&o de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento do presente
contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais, satide fisica e mental e todas
as informac8es necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e servicos prestados;
h)Arcar fiel e regularmente.com todas as obriga¢Bes trabalhistas dos empregados, quando for o
caso, que participem da execugdo do objeto contratual;
i)Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente;
i)Manter, durante o prazo de execucdo dc Contrato, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo;
k)Realizar a transicdo contratual de forma organizada, garantindo a transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de’informagdes, Caso necessério,
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providenciar a capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que assumira a
execug¢do dos servicos. :
I)Responder civilmente pelos danos materiais e pessoais causados aos contratantes ou a terceiros,
decorrentes de agdo ou omissdo, negligéncia, imprudéncia ou impericia que, por si ou seus
funcionarios ou prepostos, a qualquer titulo, tenha dado causa quando da execucdo dos servigos
objeto deste Contrato, assumindo integralmente a obrigacdo de indenizaggo pelos danos a que
der causa.
5.2.A CONTRATADA n&o podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo ou.em
parte, a terceiros, sob pena de rescis3o.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1.A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagGes cont|das no Termo de, cabendo-lhe

especialmente: :
a)Cumprir e exigir o cumprimento-das Obrigag6es deste Contrato e das disposicBes Iégais gque o
regem; : : :
b)Realizar o .acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas; :
c)Propdrciohar todas as condicdes necessdrias a boa execugdo dos servicos contratados, inclusive
comunicando - a CONTRATADA, por escrito e tempestlvamente qualguer mudanga de
Administracdo e ou enderego de cobranga;
d)Exercer a flscallzagao dos servigos, indicando, formalmente, o ﬁscal para acompanhamento da
execugdo contratual, inclusive no que tange 3 m3o de obra que o integra, acompanhando a sua
presenga, fornecimento dos materiais, manutencdo e demais obrigacBes constantes do Termo de
Referéncia, realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela contratada e efetivando
avaliagdo periddica;

e)Prestar as mformagoes e os esclarecimentos que venham a ser soI:utados pela CONTRATADA,

podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;
f)Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no preéente Contrato
g)Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprlmento por parte da
CONTRATADA, de quaisquer cldusulas estabelecidas;
h)Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovagdo das condi¢Bes requeridas para a
contratagao;
i)Indicar e formalizar ofs) responsavel(ls) pela fiscalizagdo do Contrato, a quem competird o
acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n2 62. 100/22;
j)Atestar mensalmente a execugdo e a qualidade dos servicos prestados, indicando qualquer
ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo prdprio, onde serd juntada a Nota Fiscal
Eletrdnica a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;
k)Determinar a imediata retirada do local ‘e a substltuu;ao do funcionario da Contratada que
estiver sem crachd, que atrapalhar ou dificultar a fiscalizagdo, ou cuja permanéncia na area for
considerada inconveniente, a critério exclusivo- da fiscalizagdo. Da mesma forma, exigir a
substituicdo de equipamentos que n3o estiverem em boas condi¢des de operagdo ou que ndo
atenderem as especificagdes técnicas estabelecidas.
6.2.A fiscalizagéo dos servigo$ pela Contratante ndo exime, nem diminui a integral responéabilidade da
Contratada por quahlquer inobservancia ou omiss3o as clausulas contratuais.
6.3.A Contratante poderad, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos equipamentos e
verificar o cumprimento de normas preestabelecidas neste contrato.
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_ CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO :
7.1.0 prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota fiscal
eletrbnica, observado o procedlmento constante do Decreto n® 62.100/2022 e da Portaria SF ne
.275/2024 e demais normas supervenientes ou complementares aplicaveis.ao este contrato
7.2.Caso venha ocorrer necessidade de providéncias complementares por parte da contratada, a
fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas forem
-cumpridas.
7.3.Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a Contratada terd direito a aplicacdo de compensagdo fmancelra nos termos da Portaria
SF n2 05, de 05/01/2012.
7.3.1.Para fins de célculo da compensagdo financeira de que trata o item acima, o valor do
prmcnpal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragdo bésica da caderneta
de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de
‘poupanga para fins de compensagdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se,

para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o

pagamento efetivamente ocorreu.

7.3.2.0 pagamento da compensagao financeira dependera de requerlmento a ser formalizado

pela Contratada.
7.4.0s pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugio dos servicos, mediante
apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) eletrénica(s), bem como de copia reprogréfica da
nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza do més de compntenua descontados os eventuais débitos da
Contratada, inclusive os decorrentes de multas.
7.5.Na hipdtese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplemehtar, de empenho, copia(s) da(s)
mesma(s) deverd(do) acompanhar os demais documentos.

.7.6.A Contratada devera manter regulares, para fins de recebimento pecunidrio, os documentos a seguir -

discriminados, de acordo com a Portaria SF n® 275/2024 para verlflcagao de sua regularidade fiscal
perante os drgdos competentes:
a)Certificado de Regularidade do Fundo de Garant|a do Tempo de Servico — F.G.T.S., fornecido
pela Caixa Econ6mica Federal;
b)Certiddo Negativa de Débitos relativa Créditos Tributédrios Federais e a Divida
Ativa da Unido - CND FEDERAL —ou outra equivalente na forma da lej;
c)Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Mobilidrios do Municipio de S3o Paulo;
d)Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
e)Nota Fiscal Eletrénica devidamente atestada;
f)Relatério de Medig3o dos Servigos; ;
7.6.1.Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e
certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou
com sua exigibilidade suspensa.
7.7.Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencées eventualmente devidas em funcdo da
legislag&o tributdria, _
7.8.A ndo apresentacdo de certidBes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 7.6.1, n3o
impede o pagamento, porem poderd ser objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisdo contratual,
conforme o caso.
7.9.0 pagamento serd efetuado por crédito' em conta cerrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n2 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.
7.10.Fica ressalvada qualquer alteragio por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores /\
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CLAUSULA OITAVA - DAS ALTERACOES E DA EXTINCAO ,
8.1. O presente contrato € regido pelas disposi¢Ges da Lei Federal n2 14.133/21, do Decreto Municipal

n? 62.100/2022, Decreto Municipal n2 56.475/2015 e da Complementar n2 123/2006, alterada pela Lei .

Complementar n2 147/2014, e das demais normas complementares aplicéveis.

- 8.2. O ajuste poderd ser alterado nas hipdteses previstas no artigo 124 da Lei Federal 14.133/21.

8.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugdo ou acréscimo do ajuste, nos termos do
art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

8.4. As alteragBes contratuais deverdo ser previamente justificadas por escrito e autorizadas pela
' autoridade competente, devendo, salvo as excecdes previstas na legislacdo, ser formalizadas por meio
de termo de aditamento.

8.5. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele flxado sem Onus para o contratante, quando esta -

ndo-dispuser de créditos orgamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais |he oferece vantagem, bem como quando da formalizagdo da contratagdo definitiva para o mesmo
objeto, conforme o disposto no item 3.2. da Clausula Terceira, deste ajuste.

8.6. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacSes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa. j

8.7. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERAGOES E DA EXTINCAO

9.1. A execucdo dos servicos serd feita conforme o Termo de Referenc:a parte integrante deste
contrato para todos os fins.

9.2. A execugdo dos servigos objeto deste contrato deverd ser atestada pela fiscalizagdo designada pela

CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins de pagamento

conforme Clausula Sétima.

9.2.1: Afiscalizagdo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 62.100/22.
9.3. O objeto contratual sera recebido- conscante as disposicdes do artigo 140, da Lei Federal n°
14.133/21 e demais normas municipais pertinentes. : ’
9.4. O objeto contratual sera recebido mensalmente mediante relatério de medigdo dos servigos
executados no més, emitido pela Contratada, sendo tal relatério. submetido a fiscalizacdo da
Contratante, que, apds conferéncia, atestara se os servicos foram prestados a contento, atestado
este que deverd ser acompanhado de nota fical eletrénica, bem como da copia reprografica da nota de
empenho, para fins de pagamento.
9.5. Havendo inexecucdo de servigos, o valor respectivo serd descontade da importancia mensal devida

a Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis, observados os tramites legais e os -

principios do contraditério e da ampla defesa.
9.5.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATA'\:TE nao exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades com
as especifica¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia, verificadas posteriormente. '

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES
10.1. Com fundamento no artigo 156, incisos | 2 IV, da Lei n2 14133/21 a contratada podera ser
apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 10.2, com as seguintes
penalidades: :

a) adverténcia;

b) impedimento de licitar e contratar; ou’
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c) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.1.1. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados a natureza e a gravidade da infracdo
cometida, as peculiaridades do casc concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os
danos que dela provierem para a Admlnlstragao Publica e a implantacdo ou o aperfeicoamento de
programa de.integridade, conforme normas e orientagdes dos drgdos de controle.

10.1.2. A falha na execugéo do contrato, para fins de aplicagdio do quanto previsto no item 10.1,
estara configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situacdes
previstas na Tabela 3 abaixo, respeitada a graduag3o de infragdes conforme a Tabela 1 deste
item, e alcangar o total de 100 (cem) pontos, cumulativamente.

Tabela 1

GRAU DA INFRAGAO | PONTOS DA INFRACAO
1 : 2
=2 3
3 4
4 5=
5 8
=6 10

10.1.2.1. Os pontos serdo computados a partir da aplicacio da penalldade com prazo de
depuragdo de 3 (meses) meses.
10.1.2.2. Sendo a infragdo objeto de recurso administrativo, os pontos correspondentes
ficardo suspensos até o seu julgamento e, sendo mantida a penalidade, serdo computados,
observado o prazo de 3 (trés) meses, a contar da data da aplicagdo da penalldade
10.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalldades pecunidrias:
10.2.1. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por'dia de atraso no inicio da
prestacdo de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias. ‘
10.2.1.1. No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, poderd ser promovida, a
critério exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando- ..
se a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da
possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos. : -
10.2.2. Multa por inexecucdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor mensal da
parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicagéo da pena de impedimento de licitar e
contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.
10.2.3. Multa por inexecugdo total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, pelo prazo méximo de 03 (trés) anos.
10.2.4. Pelo descumprimento das -obrigacBes contratuais, a Administracio aplicara multas
conforme a graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2

GRAU CORRESPONDENCIA L

- 0,2% do valor mensal do contrato
0,4% do valor mensal do contrato
0,8% do valor mensal do contrato
1,6% do valor mensal do contrato
3,2% do valor mensal de contrato
4,0% do valor mensal do contrato
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Tabela 3 -
ITEM : DESCRICAO ; GRAU INCIDENCIA
1 | Manter empregado sem qualificagdo para a execucdo dos 1 Por empregado e
servigos. por dia
2 Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢ca maior . 6 | Pordia e por tarefa
ou caso fortuito, os servigos contratuais. | designada '
3 Recusar-se a executar servico determinado pela 5 Por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado. '
4 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou que 6 Por ocorréncia
cause danos fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.

Para os itens a seguir, deixar de:

5 | Manter a documentagdo de habilitagdo atualizada. 1 Por item e por
' ocorréncia

6 | Cumprir determinagdo formal ou mstrugao complementar da 2 Por ocorréncia
FISCALIZAGAO. :

7 | Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a : iF Por ocorréncia e
documentagdo eX|g|da na clausula referente as condicBes de por dia
pagamento.

8 | Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formals 2 Por ocorréncia e
solicitados para sanar as inconsisténcias ou duvidas suscitadas : por dia

“durante a andlise da documentagdo exigida por forga do
contrato. : :

9 | Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos ndo ‘ 1 Por item e por
previstos nesta tabela de multas ocorréncia -

10 | Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos ndo 2 Por item e por
previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia : ocorréncia
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

11 | Substituir os equipamentos que apresentarem defeitos e/ou 2 Por dia
apresentarem rendimento insatisfatorio em até 48 horas
contadas da comunicagdo da contratante.

12 | Providenciar a manutengdo para solugdo de problema que 4 Por ocorréncia
acarrete suspensao de disponibilidade ou de operacionalidade
na execugao contratual.

10.2.4.1. A Contratante, por conveniéncia .e oportunidade, poderad converter a muita

pecunidria, ndo superior a RS 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma Unica vez a cada.

6 (seis) meses, a contar da data da conversdo da aplicagdo da penalidade, mantendo-se o

cdmputo de pontos. :
10.2.5. Se, por qualquer meio, independentemente da existéncia de acdo judicial, chegar ao
conhecimento do gestor do contrato uma situacdo de inadimplemento com relac3o as obrigacdes
trabalhistas, tais como salarios, vale-transporte, vale-refei¢do, seguros, entre outros, previstos em
lei ou instrumento normativo ’da_categoria e constantes na planilha de composi¢do de custo,
cabera a autoridade apuré-la e, se o caso, garantido o contraditério, aplicar.a contratada multa de
20% (vinte por cento), sobre c valor da parcela ndo executada, pelo descumprimento de
obrigagdo contratual e, persistindo a situacdo, o contrato serd rescindido.
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10.2.5.1. A aplicagdo da multa n3o ilide a aplicagéo das demais sang¢des previstas no item
10.1, independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da
prestacdo de servico imposto & Administragdo.
10.3.0 vanr da multa podera ser descontado das faturas devidas 3 CONTRATADA.

10.3.1. Se. o valor a ser pago & CONTRATADA n3o for suficiente para cobrir o valor da multa, a

diferenca serd descontada da garantia contratual, quando exigida.

10.3.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrlgada a

recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da comunicaggo oficial.

10.3.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA 5

CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.
10.3.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitagdo da
CONTRATANTE.
10.4. Caso haja resusao a mesma atrai os efeitos previstos no artlgo 139, incisos | e IV, da Lei Federal n2
14.133/21, .
10.5. Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da Lej
Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele fixados. :
10.5.1. No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o preco ptblico devido, nos
termos do que dispde o artigo 17 do Decreto n2 51.714/2

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA = DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE v
11.1. A CONTRATADA obriga-se a manter o mais absoluto sigilo com relagdo a quaisquer dados,
informacdes, valores, estatisticas de vendas, nomes e dados dos clientes, materiais, produtos, sistemas,
técnicas, estratégias, métodos de operagio, inovagBes, segredos comerciais, marcas, criacdes,
especificagﬁes técnicas e comerciais da CONTRATANTE, entre outros, doravante denominados “DADOS
CONFIDENCIAIS" a que ela ou qualquer outra pessoa envolvida na execu;ao do Contrato venham a ter
acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiado em razio da celebracdo e execucdo deste
Contrato, comprometendo-se, outrossim, a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em
hipétese alguma, a terceiros, direta ou indiretamente, bem como a nio permitir que nenhuma outra
pessoa faga uso indevido desses “DADOS CONFIDENCIAIS”. ‘

11.2.As obngagoes de sigilo e confidencialidade previstas nesta cldusula vinculardo a CONTRATADA
durante a vigéncia deste Contrato, e continuardo na hipétese de seu término, independentemente do
motivo por que este venha a ocorrer, e o seu descumprimento, sem prévia e expressa autorizagdo da
CONTRATANTE, acarretard a imediata rescisdo deste Contrato, caso esteja vigente, com aplicagdo das
penalidades cabiveis e, estando ou n&o. vigente o Contrato, sem prejuizo da responsabilizacdo por
perdas e danos, comprovadamente causados a CONTRATANTE titulares dos “DADOS CONFIDENCIAIS”
e/ou terceiros, além do ressarcimento por custas judiciais e honordrios advocaticios. :

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD) -
12.1. As Partes obrigam-se a observar e cumprir a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais - LGPD) e demais normas federais e municipais aplicaveis sobre o tema, em todas as atividades
de tratamento de dados pessoais que decorram, direta ou indiretamente, da execuc¢do deste Contrato.
12.1.1 Incluem-se nesta obrigac3o o cumprimento de determmagoes de 6rgdos reguladores e/ou
fiscalizadores relativos a matéria.
12.1.2 Quando requerido pela CONTRATANTE ou pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), a CONTRATADA devera colaborar com a elaboragdo de Relatério de Impacto 3 Protecdo
de Dados Pessoais (RIPD), fornecendo mformagoes técnicas e operacionais necessarias a sua
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confecgdo.
12.2. 0 MUNICIPIO, na qualidade de Controlador, é responsével por definir as finalidades e os meios do
tratamento de dados pessoais. A CONTRATADA, na qualidade de Operadora, dever3 seguir estritamente
' as instrugdes documentadas do MUNICIPIO e implementar medidas tecmcas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais, conforme o art. 39 da LGPD.”
12.3. Tratamento pela CONTRATADA em Nome do MUNICIPIO: Caso a execugdo do objeto contratual
envolva o tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA em nome e por conta do MUNICIPIO
(atuando como Operadora), a CONTRATADA devera: .
a) Seguir estritamente as finalidades e instrucdes documentadas do MUNICIPIO.
b) manter registro atualizado das operagdes de tratamento realizadas no dmbito deste contrato,
incluindo categoria de dados, base legal, finalidades, medidas de seguranca aplicadas e prazos de
retengdo, disponibilizando tais informagdes a CONTRATANTE quando solicitado.
c) Cooperar com o MUNICIPIO:para responder as solicitagBes dos titulares e as fiscalizagdes da
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD)
d) Notificar o MUNICIPIO em até 24 (vinte e guatro) horas sobre qualquer incidente de seguranca
envolvendo os dados tratados sob este contrato.
e) Garantir por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade, integridade e seguranga dos dados,
conforme exigido pela LGPD, ndo podendo a CCNTRATADA utilizar os dados pessoais para outros
fins, com excegdo daqueles adstritos a execucdo do objeto do presente contrato.
f) A CONTRATADA devera assegurar que seus funcionarios, colaboradores e terceirizados com
acesso a dados pessoais recebam treinamentos adequados sobre protegdo de dados, pnvaudade
e sigilo, compativeis com a criticidade das mformagoes tratadas. ‘ :
g) Observar as hipdteses de tratamento determinadas pelo MUNICIPIO para o tratamento dos
dados pessoais, abstendo-se de coletar dados ou solicitar consentlmento de titulares sem prévia e
expressa autorizagao do MUNICIPIO
h) A CONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia deste
CONTRATO sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia da
CONTRATANTE, nas seguintes hipdteses:
I'- os dados se tornarem desnecessarios;
Il - término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados se faziam
necessarios;
i) A CONTRATADA n3o poderd transfeflr dados pessoais tratados no amblto deste contrato para
fora do territério nacional sem prévia & expressa autorizacdo da CONTRATANTE, devendo, quando
aplicdvel, atender aos requisitos do art. 33 da LGPD.
j) Permitir a realizagdo de auditorias peia CONTRATANTE e pelos 6rgdos de controle competentes,
mediante aviso prévio e preservagdo de informages confidenciais, disponibilizando as evidéncias -
necessdrias a comprovagdo do cumprimento das obrigacBes previstas nesta cldusula. .
k) Ao término do contrato, proceder 3 devolugdo ou eliminagdo segura dos dados, conforme
instrucdo do MUNICIPIO no prazo maximo de 10 (dez)-dias Uteis, ressalvadas as hipéteses legais
.de guarda. :
12.4. Ocorrendo qualquer descumprimento das obrigac8es previstas nesta clausula inclusive incidentes
de seguranga, a CONTRATADA deverd notificar formalmente a CONTRATANTE no prazo maximo de 24
1 (vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do fato.
12.4.1 Na ocorréncia de incidente de seguranga no ambito da execucdo do contrato, a
CONTRATADA deverd, além ‘da notificagdo formai prevista na Clausula 12.4, encaminhar 3

CONTRATANTE, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do mcndente
relatério contendo, no minimo, as seguintes informag8es:
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| — data e hora da detecgdo do incidente e, quando possivel, da ocorréncia;
Il — descricdo da natureza do incidente e dos dados pessoais afetados, especificando,
quando aplicavel, se envolveu dados sensiveis ou de criancas e adolescentes;
Il — quantidade de titulares afetados, ainda que estimada;
IV — descrig¢do das possiveis consequéncias do incidente;
'V — medidas técnicas e admlnlstratlvaa j@ implementadas para conter ou mitigar os efeitos
do incidente; :
VI — medidas corretivas e preventivas planejadas ou em curso; :
VIl — identificagdo e dados para contato do encarregado pelo tratamento de dados pessoais
(DPO) da CONTRATADA, ou do responsavel técnico designado para acompanhar a
ocorréncia junto a CONTRATANTE. ~
" 12.4.2. As informagBes referidas nos. incisos da subcldusula 12.4.1 deverdo ser atualizadas
continuamente, a medida que novos dados forem obtidos ou medidas forem adotadas.
12.4.3. A CONTRATADA devera prestar todo o suporte técnico, juridico e administrativo
necessario a CONTRATANTE para a eventual comunica¢do do incidente 3 Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), aos titulares afetados, bem como a outros 6rgdos competentes,
conforme previsto no art. 48 da Lei n2 13.709/2018.
12.5 A CONTRATADA compromete-se a cooperar com a CONTRATANTE no atendimento tempestivo e
adequado as solicitages dos titulares de dados pessoais, nos termos do art. 18 da Lei n? 13.709/2018
(LGPD), exclusivamente mediante requisi¢io formal da CONTRATANTE.
12.5.1. A CONTRATADA devera viabilizar, no prazo méximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do
recebimento ‘da requisicdo da CONTRATANTE, o fornecimento de todas as informagdes
necessarias a verificacdo, valldagao e atendimento de solicitacdes formuladas pelos titulares, tais
como:
I — confirmacgdo da existéncia de tratamento;
Il — acesso aos dados pessoais;
Ill = corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
IV — anonimizag&o, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessérios, excessivos ou tratados
em desconformidade com a LGPD; _
— informacdo sobre compartilhamento de dados;
VI — informagBes sobre a possibilidade de n3o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negatlva guando aplicavel. '
12.5.2. A CONTRATADA n3o podera responder diretamente a sollCltagoes dos titulares, salvo se
expressamente autorizada pela CONTRATANTE, devendo encaminhar imediatamente qualquer
solicitagdo recebida, por qualquer meic, 8 CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias Uteis.
12.5.3. As obriga¢Bes previstas nesta cldusula ndo afastam a responsabilidade da CONTRATADA
por eventual descumprimento de instrugdes -formais da CONTRATANTE que comprometa o
atendimento aos direitos dos titulares, nos termos do art. 42 da LGPD.”
12.6. A violagdo das obrlgagoes de protegdo de dados sujeitard a Parte mfratora as penalidades
contratuais, sem prejuizo das sang@es legais e da obrigacdo de reparar eventuais danos.
12.6.1. A CONTRATADA responderd, nos termos do art. 42 da LGPD, por perdas e danos, inclusive
de ordem moral ou material, causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, desde que comprovada
sua culpa no descumprimento de obrigacdes relativas & protecdo de dados pessoais decorrentes
deste contrato. A responsabilidade incluird o ressarcimento de eventuais multas administrativas
impostas 8 CONTRATANTE em decorréncia exclusiva de acdo ou omissdo da CONTRATADA.
12.6.2. A obrigacdo de confidencialidade permanecerd apos o término da vigéncia deste Contrato
e sua violagdo ensejard a aplicagdo a parte infratora da multa contratual prevista na Clausula
Décima deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil criminal.
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12.7 A CONTRATADA somente poderd envoiver suboperaddres no tratamento de dados pessoais
mediante autorizagdo prévia, expressa e formal da CONTRATANTE; devendo garantir que tais terceiros
observem integralmente as obrigacBes de prote¢do de dados previstas neste contrato.”

'CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICIDADE :

13.1Este termo de Contrato serd publicado em extrato no Didrio Oficial da Cidade, conforme dispem o
art, 150 do Decreto Municipal 62.100/22, sem prejuizo da 'divurlgagéo dos atos no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas, nos termos do art. 174 da Lei Federal 14.133/21, e nos sistemas eletrdnicos
oficiais, nos termos disciplinados-nos Decretos ne 46.195, de 10 de agosto de 2005, e n? 58.169 de 28
de margo de 2018, bem como no artigo 10 do Decreto n® 53.623, de 12 de dezembro de 2012, e na Lei
n2 16:051, de 6 de agosto de 2014.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES FINAIS : o 5

14.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto 3 falta de cumprimento de qualquer das cldusulas deste
contrato poder4 ser entendida como ace'itagéo, novagdo ou precedente. ;

14.2, Todas as comunicacdes, avisos ou pedidos, sempre por ‘escrito, concernentes ao cumprimento do
presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos: :

CONTRATANTE: : ‘

CONTRATADA: :

14.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigBes contratuais em face da superveniéncia
de normas federais.e/ou municipais que as autorizem. :

14.4. Fica.a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condicdes gerais e peculiares de
seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento
impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto. ' : .

14.5. A Administracdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos
locais, servicos distintos dos abrangidos na presente contratacdo. : '

14.6. A Contratada deverd comunicar a Contratante toda e qualguer alteragdo nos dados ‘cadastrais,
para atualizagdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com -
as obrigacses assumidas, todas as condi¢es de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

14.7. No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos exigidos na
contratagdo. I -

14.8. Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o termo de
referéncia e a Proposta Comercial datada de 26/06/2025. :

14.9. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteracBes e rescisio obedecerdo a o
Decreto Municipal n.2 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes, aplicaveis a
execugdo dos servigos e especialmente aos casos omissos. = =
14.10. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacio,
vantagens financeiras ou nio financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcio, seja de formg direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra /
forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e coiaboradores ajam da
mesma forma. ;

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORG : , : X
15.1 Fica eleito o foro desta Comarca parz tode e quaiquer procedimento judicial oriundo deste o

|
W
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Contrato, com expressa renincia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha
a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente Termo de Contrato o}

qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas PARTES contratantes e duas testemunhas
abaixo |nd|cadas :

Y

CONTRATANTE

Carlos Meira
citive de Yendes 6OV,

C(l-\gl./Oé FERNANDO MEIRA FILHO

epresentante da CLARO S/A. Repr/gsehtan?‘" »Jda CLARO S/A
CONTRATADA : CONT RP{'FADA

iiokan o -
Testemunhas u—»m,upz Ji

Nome:H A0 as Nome: JEL /JAch AT IO gu OS5
RF: 9§ :L/)L'y RF.: R(5.060-9
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