Como se cadastrar
no Embratel Online



Embratel Online

O Embratel Online € o portal de comunicacao da Embratel com
0s seus clientes corporativos e parceiros de negocios. Através dele,
€ possivel acessar as informacdes de prestacao de servicos e

abrir / consultar um chamado de técnico de recuperacdo de

um jeito rapido, pratico e totalmente transparente.

Voce pode:
- Visualizar o detalhamento e resumo de sua fatura.
- Retirar a sua nota fiscal.
- Gerar boleto bancario.
- Extrair relatorio.
- Exportar o detalhamento da fatura.
- Abrir/consultar chamado técnico de recuperacao.
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E cliente cadastrado?

Acesse: https://webebtOl.embratel.com.br/embratelonline/
Insira o seu usuario e senha.

Em seguida, cligue na seta vermelha.

Embratel

Usuario Senha [’ Esqueceu sua senha? ' Tutorial para Autocadastro

Eﬁfﬁfétel On Line

Este portal € uma feramenta de comunicacdo da Embratel com seus clientes corporativos e seus parceiros de negdcios. Ele possibilita um acesso seguro, transparente e agil as informacdes relativas a
prestagdo de senigos a clientes, como detalhamento de faturas, envio de 2°viae & com forr

Através do Embratel On Line, os clientes podem ter acesso as informacdes de desempenho, de atendimento e recuperacio de senicos de dados e Intemnet. Para os parceiros de negociacdo sao oferecidas
as seguintes facilidades: Agentes de Negdcios, Contas a Pagar e PVCI

Em Destaque na Embratel

Vocé conhece a solugio Rede Unica de Dados MPLS? Vocé conhece a solugSo Business IP VPN? Geréncia de Redes de Chientes: Novo Servigo
i A . ccio | De
A Rede Unica de Dados MPLS é a solucio da Embratel para interligar, em Business IP VPN & a solugdo da Embratel para interigar, em tempo real, LA Sl 0 PR S I pET) 51 Gl e 5o angEE o bHEn 8
< : Y 5 ; 4 A 4 geréncia da sua rede com a GRC da Embratel.
tempo real, matriz, filiais e parceiros. Para isso, utilizamos o que hi de mais  matriz, filiais @ parceiros. Para isso, & utilizada o que hi de mais avancado
em logia de 30 de redes: IP/MPLS. em tecnologia de formagio de redes: MPLS.

GRC é um servico de Gerenciamento de Rede de clientes, composto por
médulos de geréncia de falhas, desempenho e configuracie de CPEs. O
servico agrega também funcdes de acompanhamento de Trouble Tickets e
das métricas de disponibilidade da rede contratada.

| Termos de Uso | Cadastre-se aqu

Nao tem cadastro?
Para fazer o seu cadastro, insira o seu CNPJ e o cédigo do cliente.
Em seguida, cliqgue em "OK".

Embratel Login: Autocadastro

Servicos Disponiveis | Portfolio | Fale Conosco | Sair

Para incluir um novo usudrio na Embratel On Line,
informe o CNPJ com os oito primeiros digitos no campo ao lado:

informe o cédigo de cliente com os onze primeiros digitos no campo ao lado: (o]

Conta de Prestacéo de Servigos PAGINA 00001

Codigo Cliente Data de Vencimento

Total a Pagar (RS) ‘

Central de Atendimento ao Cliente

www.embraiel.com.br Ref:  mail2020

Data de Emissao: 09/05/2020
Nomero.da Fatura:

CPF/CNPJ:

Céd.Débito Automético:
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Faca a validacao.
Digite a imagem apresentada.

Embratel

¢ Serviges Dispanivels Portfélio ~ Fale Conosco - Sair

CAFTCHA Imagem " H‘lH'BuT -
Che mage

Escrava os caracteres da imagem acima

Digite o CPF do usuario.

Emb’-atel . :ogin:eo|7153215
¢ Servigos Disp:

Disponiveis | Portfélio | Fale Conosco | Sair

Empresa : BRASILIT
Informe o CPF do usudrio (ex:11111111198): | o]

Embratel




Como cadastrar um novo usuario.
Confirme o CPF do usuario e o CNPJ.
Em seguida, clique em "incluir".

Embratel Login: eol153216

¢ Servicos Disponiveis | Portfélio | Fale Conosco | Sair

Cadastrar um novo usuério
PF do usuério: [
o I

Como cadastrar os dados da empresa.
Preencha os campos com os dados.
Em seguida, clique em "incluir".

Embratel

| Servigos Disponivels . Poifalio . Fals Consrce | fak
B Ermbirate! On Ling - Cadastro e Bnpretas = WINGows THiermet Bipiorer we— | = R
I aduutes de Usuirios - Homs B hitpe//ehebt] ambextel combefembrateinnline/ Cadastrn/ CadactrarEmpresa sepVCNP)_Matriz=a5r ) | 53 | frcin ds Sarvicn J8ia coms -
'_ ~
‘mbratef Cadastramento de Emprosas
CPF (ax 95055794
CHPJ da Emored =
Login do Usuded P 4BEBO0SZ [ 1234
Razdo Socisl PESTANA & CIALTDA - EFP
Tele fone: 000K
Eltak Basp: OO COM BA
Home Resp: A0
CPF Resp: |iz3azeTes
kil |
Com & Internet | Modo Protegido: Desstivado ¥ v HU5% -
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Como cadastrar os dados de um novo usuario.
Preencha os campos com os dados.
Em seguida, clique em "incluir",

Embratel SLngin: 20l153216

ervigos Disponiveis Portfélio Fale Conosco Sair

Cadastrar um novo usuario

o I

CNPJ da Enpresa. I Ovtros CNPJ para Faturar OnLine
Login do Usurio: | ]

PassworddoUsudri:  ssssssssss

Nome Usurio

EMail Usudrio

Telefone Usuario:

Data Nascimento: Ex.: dd/mm/aaaa

Incluir

Sua conta e senha foram criadas.
O sistema gera um login e senha.

Para dar continuidade, basta voltar a pagina inicial e efetuar
acesso novamente.

Embratel

Sua conta e senha foram criadas.

Senhar(s) Denise dos Santos, sva conta/senha foram criadas. Apss o primeira acesso serd sobieitata 2 troea da senha

Conta: N
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Primeiro acesso
Troca de senha




Primeiro acesso - Troca de senha.

Acesse: https://webebtOl.embratel.com.br/embratelonline/
Insira o usuario e senha.

Em seguida, cligue na seta vermelha.

Embratel

Usudrio Senha ] Esqueceu sua senha? Tutorial para Autocadastro

;Ehfbratéf bn Line

Este portal € uma ferramenta de comunicacio da Embratel com seus clientes corporativos e seus parceiros de negdcios. Ele possibilita um acesso seguro, transparente e agil as informacdes relativas a
4 prestacdo de senicos a clientes, como detalhamento de faturas, envio de 27 via e fransacBes comerciais com fornecedores

Afravés do Embratel On Line, os clientes podem ter acesso as informacdes de desempenho, de atendimento e recuperacdo de senvicos de dados e Internet. Para os parceiros de negociacdo s3o oferecidas
as Agentes de Negd , Contas a Pagare PVCI

Em Destaque na Embratel

Vocé conhece a solucio Rede Unica de Dados MPLS? Vocé conhece a solugio Business IP VPN? Geréncia de Redes de Clientes: Novo Servico

A Rede Unica de Dados MPLS € a solucio da Embratel para interligar, em Business IP VPN & a solucio da Embratel para interligar, em tempo real,

Vocé acaba de ganhar mais tempo para se dedicar 20 seu negécio ! Deixe a
geréncia da sua rede com a GRC da Embratel.

tempo real, matriz, filiais e parceiros. Para isso, utilizamos o que h3 de mais
do em e 3

matriz, filiais e parceiros. Para isso, & utilizada o que ha de mais avancado

de redes: IP/MPLS. em tecnologia de formag3o de redes: MPLS.

GRC é um servico de Gerenciamento de Rede de clientes, composto por
médulos de geréncia de falhas, desempenho e configuragio de CPEs. O
servico agrega também funcdes de acompanhamento de Trouble Tickets e
das métricas de disponibilidade da rede contratada.

Polifica de Privacidade Termos de Uso

Cadastre-se ag

Confirmacao dos Termos de Uso.
Leia os termos do Embratel Online.
Em seguida, cliqgue em "sim".

Embratei Login: e0l2051660

Servicos Disponiveis ;| Portfélio | Fale Conosco | Sair

Termo de Uso =
O USUARIO, como pessoa fisica ou juridica
no site, adere e aceita o presente Termo de Uso ("TERMO"), que
regula as condigfes a seguir definidas, e compromete-se a =
respeitar, sob quaisquer circunsténcias de fato ou de direito, as
tes regras:

("USU:

I0"), ao navegar

m

a

namismo das relagdes n ternet e os reflexos
respectivos, o USUARIO aceita gue este TERMO possa ser modificado
pela EMSRATEL a gualquer tempo, bem como as FACILIDADES por ele

reguladas, dependentemente de prévia notificaglo ao USUAR

1. O USUARIO reconhece que as FACILIDADES serfio suficientemente
descritas nas padginas mantidas p EMBRATEL em seu e que a

.
ormagdo que era esperado nas

EMBRATEL cumprird com o dever de

circunst

cias.

2. A EMBRATEL envidard seus melhores esforgos para assegurar a
seguranga, disponib terrupta e gqualidade das -

Esta de acordo com os termos do Embratel On Line?

sim | Nio
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Alteracao de Senha Pessoal.
Por medidas de segurancga, o usuario e senha

devem ser trocados.

Embratei Login: 2012051660

Servicos Disponiveis | Portfélio | Fale Conosco | Sair

Alterar Senha Alteracdo de Senha Pessoal

Lembre-se, sua senha & pessoal e intransferivel. Senha expiradal

Sua nova senha deve iniciar por uma letra, ter pelo
menos 8 caracteres e ser composta por letras e Senha Atual:
algarismos.

Nova Senha:
OBS. Apés a alteracio da senha, serd necessirio
efetuar novo LOGON

Repita Nova Senha:

Alterar Senha

Senha criada com sucesso.

Embratel

Servigos Disponivels Portidlio fale Conosco ~ Sal

Alterar Senha Alteracio de Senha Pessoal

Lawibra-ia, sus sanhs & pessosl & intransferival.

Sua nova senha deve iniclar por oma lotra, ter gl

Senha alterzda com sucesso!
menos § caracteres ® ser composta por letras e
algarismos.

Contnuar |
OBS, Apbs a alteracio da senha, serd secessirio
afstunr nove LOGON
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